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RESOLUCION No. 0235 DEL 20 DE MARZO DE 2024

POR MEDIO DE LA CUAL SE OTORGA UN PERMISO DE VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
DOMESTICAS (ARD) Y NO DOMESTICAS (ARnD) Y SE TOMAN OTRAS DETERMINACIONES

La Directora General de la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar CSB, en uso de sus
facultades Constitucionales, legales y estatutarias especialmente las contenidas en la ley 99 de 1993 y
demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

Que mediante radicado CSB No 513 de 15 de febrero de 2024, la sefiora LILIANA EDITH RODRIGUEZ
BERDUGO, ldentificada con Cedula de Ciudadania No. 33.203.389 de Montecristo Bolivar, actuando en calidad
de Representante Legal la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S
identificada con NIT 9015175601, presenté ante esta CAR Solicitud de permiso de Vertimiento de Aguas
Residuales Domesticas y no Domesticas para la ejecucion del proyecto denominado: “SOLICITUD DE
AUTORIZACION AMBIENTAL Y PERMISO DE VERTIMIENTOS PARA LA OPERACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL PROYECTO: PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S,
UBICADA EN EL MUNICIPIO DE MONTECRISTO, DEPARTAMENTO DE BOLIVAR.” con el fin de que esta
CAR evalué la viabilidad Ambiental del mismo.

Que mediante Auto No. 0241 del 27 de febrero de 2024, esta Corporacion inicia el tramite de Permiso de
Vertimientos de Aguas Residuales Domesticas ARD y no Domesticas ARnD, presentado por la empresa
PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S identificada con NIT 901517560-1, para el
funcionamiento del establecimiento de comercio denominado ESTACION DE SERVICIO LA VICTORIA DE
MONTECRISTO identificado con matricula mercantil No. 53437, ubicado en el Municipio de Montecristo Bolivar.

Que la Subdireccion de Gestion Ambiental remitié mediante correo electrénico del dia 15 de marzo de 2024 a
la Secretaria General de esta Corporacién el Concepto Técnico No. 117 del 15 de marzo de 2024 el cual
establece entre otros aspectos lo siguiente:

“ANTECEDENTES

Que con oficio interno 0615 del 27 de febrero del 2024 de secretaria general se solicita evaluar técnicamente
los documentos, realizar visita ocular y emitir concepto técnico en atencion a el Auto No. 0241 del 27 de febrero
del 2024, sobre solicitud de permiso de vertimiento de Aguas Residuales Domésticas ARD y Residuales No
Domeésticas ARnD, para la ejecucion del proyecto denominado: “Solicitud de autorizacion ambiental y permiso
de vertimiento para la operacion y funcionamiento del proyecto: Punto de Servicio la Victoria de Montecristo
S.A.S, ubicada en el Municipio de Montecristo, Departamento de Bolivar.

DESCRIPCION DE LA VISITA

El dia 13 de marzo de 2024, me traslade al municipio de Montecristo — Bolivar, especificamente al barrio dos
de noviembre con la finalidad de realizar visita técnica al Punto de Servicio (P.D.S) la Victoria de Montecristo
S.A.S, identificada con NIT. 901517560-1, ubicada en las siguientes coordenadas: N: 8°17°59.1"; W:
74°27°42.3", en atencion a solicitud de permiso de vertimiento de Aguas Residuales Domésticas ARD y Aguas
Residuales No Domésticas ARnD a un cuerpo de agua receptor (Quebrada de Montecristo). La visita se realizd
con el acompariamiento del delegado del Punto de Servicio (P.D.S) la Victoria de Montecristo S.A.S, el sefior
Adrién Palomino.

Una vez en el sitio se observo que el sistema de abastastecimiento de agua del Punto de Servicio (P.D.S) la
Victoria de Montecristo S.A.S se realiza a través del acueducto municipal, el cual se recolecta en tanques de
almacenamiento que distribuye la cantidad de agua necesaria para cada una de las actividades del (P.D.S),
como bafios, entre otras. Asimismo, se procedio a realizar una inspeccion de la ubicacion del sitio donde se va
a ubicar la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas y No Domésticas, la cual se pretende
instalar en las siguientes coordenadas: N: 8°17°59.1"; W: 74°28°4.0". Es importante mencionar que no se
encuentra construida y tendra las siguientes unidades de tratamiento:

e frampa de grasas
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e sedimentador
e filtro anaerobio
e fanque de almacenamiento

La planta de tratamiento de Aguas Residuales Domésticas (ARD) y No Domésticas (ARnD) tendré unos
caudales a verter de la siguiente manera: para las (ARD): 0.20 litros/segundo y para (ARnD): 0.05 litros/segundo
con una frecuencia de 30 dias/mes durante un tiempo de descarga de 6 horas/dias y el tipo de flujo seria
intermitente, el punto de descarga al cuerpo de agua receptor sera en la Quebrada de Montecristo y es tipo
puntual, el cual estara localizado en las siguientes coordenadas: N: 8°17°57.8" W: 74°27°46.6”. Como
constancia de lo anterior, se deja el siguiente registro fotogréfico de la visita.

_ »Tabla 1. Registro fotografico.

EVALUACION DE LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A SOLICITUD DE PERMISO DE
VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS (ARD) Y NO DOMESTICAS (ARnD) - PARA LA
OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.AS,
UBICADA EN EL MUNICIPIO DE MONTECRISTO, DEPARTAMENTO DE BOLIVAR.

LOCALIZACION DEL PROYECTO.

El proyecto esté establecido desarrollarlo en el municipio de Montecristo en el &rea urbana. Montecristo es un
municipio de Colombia, en el departamento de Bolivar, al norte del pais. El municipio esta ubicado en el extremo
Sur del Departamento de Bolivar limita por el norte con Achi y Tiquisio; por el este con Santa Rosa del Sur,
Arenal del Sur y Rio Viejo; por el sur con Santa Rosa del Sur y por el oeste con San Jacinto del Cauca, Bolivar
(Ver figura).

Coordenadas geograficas: 8° 18' 0" Norte y 74° 28' 1" Oeste.

Figura 1. Localizacién Municipio de Montecristo.
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EVALUACION AMBIENTAL DEL VERTIMIENTO

Sistema de gestion del vertimiento

El sistema de gestion del vertimiento se localizara dentro de las instalaciones del Punto de Servicio PDS La
Victoria de Montecristo S.A.S., ubicada en el casco urbano del Municipio de Montecristo, Bolivar. La fuente
abastecimiento es del acueducto local, la cual es proveniente de la quebrada de Montecristo, y se recolecta en
tanques de almacenamiento. El sistema de tratamiento para aguas residuales propuesto consta de dos
estructuras para vertimientos producto de las actividades generadas en &reas de lavanderia, bafios del personal
administrativo y las provenientes del area industrial del P.D.S. Coordenadas geogréficas del punto de
disposicion del vertimiento en sistema de referencia Magna Sirgas: N: 8°17°57.8"; W: 74°27°46.6".
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Figura 2. Mapa de ubicacion del PDS con el punto de vertimiento.

Componentes del sistema de gestion del vertimiento.

Este sistema comprendera un sistema de recoleccion de aguas residuales domésticas y no domésticas que
seréan tratadas por las siguientes unidades: trampa de grasas, sedimentador, filfro anaerobio y tanque de
almacenamiento.

Por esta razon, a continuacion, se describe las unidades de tratamiento a utilizar en el sistema propuesto para
la gestion del vertimiento para el P.D.S la Victoria de Montecristo.

Trampas de grasa

Son tanques pequefios de flotacion donde la grasa sale a la superficie, y es retenida mientras el agua aclarada
sale por una descarga inferior. No lleva partes mecénicas y el disefio es parecido al de un tanque séptico.
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Recibe nombres especificos segtn al tipo de material flotante que vaya a removerse. La estructura general de
una trampa de grasa comprende 3 cdmaras. La cémara de entrada, la cédmara de salida y estructuras de
separacion en medio de estas dos, creando una tercera camara intermedia en la que la grasa y aceites quedan
retenidas. El objetivo de una trampa de grasa es separar las grasas y los sélidos suspendidos del agua
clarificada. El agua entra en la primera cémara, todo el material flotante como las grasas, ascienden en el
segundo compartimento de la camara ya que son mas livianas (menos densas) que el agua, mientras que el
material mas pesado se asienta como lodo en el fondo de la trampa de grasa. Por ultimo, en el tercer
compartimento de la camara, el agua clarificada sin grasa sale como efluente.

Sedimentador

Un sedimentador es una tecnologia que esta disefiada para eliminar sélidos suspendidos por sedimentacion.
También se le llama decantador, tanque de asentamiento o tanque de sedimentacion. La baja velocidad del
flujo en un sedimentador permite que las particulas sedimentables se hundan, mientras los componentes que
pesan menos que el agua flotan hacia la superficie. El objeto de este tratamiento es basicamente la remocion
de los sélidos suspendidos y DBO en las aguas residuales, mediante el proceso fisico de asentamiento en
tanques de sedimentacion.

Filtro anaerobio

Un filtro anaerobio es un reactor biolégico de lecho fijo con una o mas cémaras de filtracién en serie. Conforme
las aguas residuales atraviesan el filtro, las particulas son atrapadas y la materia orgénica es degradada por la
biomasa activa adjunta a la superficie del material del filtro. Este tanque se rellena con un material filtrante de
alto rendimiento que logra una remocion efectiva de la materia contaminante disuelta en el agua residual.
También este es un sistema de filtro anaerobio (también llamado sistema de pelicula fija o de lecho fijo) la
biomasa bacteriana se encuentra, en parte, inmovilizada en un material de soporte fijo en el reactor biologico,
y en parte en suspension entre los espacios vacios que restan (la mayor proporcion). El flujo del influente es
normalmente vertical, bien ascendente bien descendente, y el propio material de relleno acttia como separador
de gas, que se recoge en la parte superior, proporcionando zonas de reposo para la sedimentacion de los
solidos que se encuentran en suspension.

Tanque de almacenamiento

El tanque de almacenamiento es una estructura con dos funciones: almacenar la cantidad suficiente de agua y
reqular la presion adecuada en el sistema de distribucion.dando asi un servicio eficiente (AGUERO 2004; GIZ
2017: USAID 2016). Su disefio y construccion son variados y van a depender de las condiciones del terreno,
del material disponible en el area, de la mano de obra existente, etc. (SAGARPA s.f.). Pueden estar localizados
antes o después de la planta de tratamiento, pero, independientemente de la fuente de agua utilizada, se
recomienda aplicar una desinfeccion directa.

Por lo anterior a continuacion se describe el proceso del sistema de tratamiento propuesto.

Las aquas residuales provenientes del P.D.S la victoria de montecristo, son conducidas por un sistema de
tuberia a la trampa de grasa, donde se separaran las grasas y los solidos suspendidos del agua. El agua entra
en la primera camara, todo el material flotante como las grasas, ascienden en el segundo compartimento de la
camara ya que son mas livianas (menos densas) que el agua, mientras que el material mas pesado se asienta
como lodo en el fondo de la trampa de grasa. Por dltimo, en el tercer compartimento de la camara, el agua
clarificada sin grasa sale como efluente. Después se aplica la dosis en las aguas residuales mediante la bomba
dosificadora de cloro y asi estas son conducidas al sedimentador donde se da el proceso de separacion solido-
fluido en la que las particulas

solidas de una suspension, mas densas que el fluido, se separan de éste por la accion de la gravedad, luego
el afluente ingresa por la parte superior a través de tuberias al filtro anaerobio, la descarga entra en una cama
que lleva el fluido hacia el fondo del filtro para que ingrese por la parte interior a través del lecho, esta camara
sera comun para las dos unidades de filtracion. Después del primer proceso de filfracion sera evacuado
mediante dos canaletas en cada seccion de filtracion que se ubican en la parte superior de estas, manteniendo
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el nivel sobre el lecho filfrante, ademés estas se deben conectar a una nueva unidad de filtracion, y
posteriormente las aguas son recolectadas en un tanque de almacenamiento.

Figura 3. Esquema del sistema de tratamiento establecido.
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Punto de vertimiento.
El sistema cuenta con un punto de vertimiento, el cual se realiza a cuerpo de agua.

Tabla 2. Informacion del Punto de vertimiento

Caudal a verter (/s) 0.25 distribuido ::ri; (()ﬁgn;gra (ARD) y 0.05
Tipo de vertimiento HguR resuétg%e;sgggvs e(%gzsb)(ARD 1y e
Tiempo de descarga (horas/dias) 6
Tipo de flujo Intermitente
Frecuencia (dias/mes) 30
Coordenadas de la descarga N: 8°17°57.8"; W.: 74°27°46.6”

Figura 4. Punto de vertimiento.
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Caracterizacion del vertimiento.

La PTAR del Punto de Servicio la Victoria de Montecristo esté disefiada para el tratamiento de las aguas
residuales generadas en sus instalaciones, y segun la caracterizacion, se cumplira con los valores limites
méximos permisibles definidos en las Resoluciones 0631 de 2015. Una vez entre en funcionamiento la PTAR
se realizaré las respectivas caracterizaciones de agua residual domésticas y no domésticas por un laboratorio
acreditado por el IDEAM como lo establece la normatividad ambiental vigente.

Evaluacion De Impactos Ambientales

Prediccion y valoracién de los impactos que puedan derivarse de los vertimientos generados por el
proyecto.

Metodologia para la evaluacion de impacto ambientales.

Para esta evaluacion ambiental se utilizaré la matriz de Leopold, la cual esté formada por columnas en las que
estan las acciones que ocasiona el hombre y que puede alterar el entorno y en las filas estéan las peculiaridades
del medio que pueden ser alteradas (Pinto Arroyo, 2007).

También se utilizaré la matriz de Canter para jerarquizar los impactos segun la importancia de cada uno,
empleando matrices de interaccion de causa-efecto. Se procede a detectar los efectos previsibles, ya sean
positivos o negativos que pudieran ocasionar las acciones que se desarrollan en el proyecto (etapa de
vertimientos) sobre cualquiera de los factores ambientales considerados. Lo que se intenta establecer en esta
parte es la gravedad de los impactos de acuerdo con dos caracteristicas: la magnitud y la importancia del
impacto, mediante la elaboracion de Matrices de Interacciones (De Tomas Sanchez, 2013).

Figura 5. matriz de Interaccién de Impactos
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Método de evaluacion de impactos.
Parametros de calificacion y valoracién de impactos ambientales.

Este apartado se desarrolla valorando la importancia de cada impacto previamente identificado en la Matriz de
Interaccion de Leopold, y calificandolos mediante la Matriz de Importancia de Canter. Posteriormente se
asignara el grado de afeccion de la interaccion analizada, es decir, designarlo como orden positivo o negativo.
El célculo del valor de importancia de cada impacto se realiza utilizando la siguiente ecuacion:

| = +/- (3IN + 2EX + MO + PE + RV +SI+AC + EF +PR+ M(C)

Al aplicar la formula con los valores que se le da a cada factor que se evalua en la importancia de impactos, se
tiene que, el valor que resulte de la formula va a estar entre un minimo de 13 y un méximo de 100, donde los
valores proximos a 13 indican efectos leves que no influyen mucho en el entorno, en cambio los valores que se
encuentran cercanos a 100 conciernen a huellas de elevada incidencia en el medio ambiente, pueden ser
positivos o negativos (Mora, Molina & Sibaja, 2016)

Matriz de calificacién y valoracion de impactos de las Actividades del sistema de tratamiento de aguas
residuales

La siguiente matriz muestra los valores de importancia para cada interaccion (para las fases de construccion,
operacion y cierre del sistema de tratamiento de aguas residuales propuesto para el P.D.S LA VICTORIA DE
MONTECRISTO.
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 Figura 6. Matriz de calificacién y valoracin de impactos

Como podemos ver en la tabla anterior, de evaluacion global de impactos todos los componentes ambientales,
el hidrologico, el geologico, el atmosférico el bidtico (fauna y flora son afectados de manera directa,
negativamente y positivamente, por la implementacién del sistema de tratamiento de aguas residuales
propuesto en las diferentes fases de construccién, operacion y cierre del mismo. Del mismo modo, es importante
mencionar que el impacto ambiental tras la puesta en marcha de la alternativa de tratamiento propuesta para
las aguas residuales es positivo, y su operacion y eficiencia garantizara que el vertimiento de las aguas
residuales generadas en el PDS al cuerpo de agua receptor reciba una carga contaminante inferior a lo
establecido por la norma.

Con el fin de mitigar dichos impactos, se propone una serie de medidas a implementar, teniendo en cuenta que
el tratamiento planteado es 6ptimo y se prevé que el agua tratada cumpliré con los parametros fisicoquimicos
exigidos por la norma ambiental vigente.

Medidas de manejo ambiental.
El proyecto contempla las siguientes fichas de manejo:

Manejo de excavaciones y movimientos de tierra.
Manejo de los materiales de construccion.

Manejo de maquinaria y equipos.

Manejo del recurso aire.

Manejo de la PTAR y sus descargas de ARD y ARnD.
Gestion institucional.

YVVYVYY

Manejo de residuos asociados a la gestién del vertimiento.

Descripcion de los procesos de mantenimiento de las unidades del sistema de tratamiento de aguas
residuales.

Trampa de grasa: Las trampas de grasa deben operarse y limpiarse reqularmente para prevenir el escape de
cantidades apreciables de grasa y la generacion de malos olores. La frecuencia de limpieza debe determinarse
con base en la observacion.
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Tanque sedimentador: Los lodos y las espumas acumuladas deben ser removidos en intervalos equivalentes
al periodo de limpieza del proyecto con una frecuencia semestral. Debe realizarse una remocion periodica de
lodos por personal capacitado que disponga del equipo adecuado para garantizar que no haya contacto entre
el lodo y las personas. Antes de cualquier operacion en el interior del tanque, la cubierta debe mantenerse
abierta durante un tiempo suficiente (>15 min.). Los lodos secos pueden disponerse en rellenos sanitarios o en
campos agricolas; cuando estos Ultimos no estén dedicados al cultivo de hortalizas, frutas o legumbres que se
consumen crudas.

Filtro Anaerobio: Para realizar el mantenimiento es necesario: 1) suspender la operacion por un tiempo, 2)
realizar el rastrillado de la superficie para remover la costra que se forma y actta como inhibidora del proceso
y 3) reemplazar la capa superior con material limpio.

Nota: Los lodos generados en el tanque sedimentador y filtro anaerobio son dispuestos en los lechos de secado.
Aunque en gran medida de los residuos generados en el P.D.S La Victoria de Montecristo en su totalidad de
son de tipo liquidos, el cual posteriormente para

el tratamiento en la PTAR, debido a los procesos administrativos y otros se generan residuos solidos el cual su
manejo son descritos en las medidas de manejo establecidas.

Modelacién de calidad del agua para estimar los impactos.

La simulacion de los impactos que pueda ocasionar el vertimiento sobre el cuerpo de agua receptor (Quebrada
Montecristo), se realiza a través de la implementacion del modelo de calidad del agua STREAM WALTER QUAL
2KW en la Quebrada Montecristo.

Inicialmente se realizé la alimentacion del modelo de calidad del agua QUAL2Kw, con la informacion general
que fue ingresada en cada hoja de trabajo del programa de la siguiente forma: parametros fisicoquimicos
tomados en campo en la camparia de monitoreo, descripcién de los tramos de la Quebrada Montecristo (fuente
receptora del vertimiento), constantes hidraulicas, seleccion de las constantes cinéticas de calibracion,
condiciones meteorolégicas (temperatura del aire, temperatura del punto de rocio, velocidad del viento,
nubosidad y sombra), y la informacion fisicoquimica correspondiente al vertimiento del punto de servicio.

En la hoja de trabajo inicial del QUAL2Kw, en la cual se ingresé entre otras cosas el nombre de la corriente, la
fecha, la zona horaria en la cual se ubica la corriente, y se especificaron algunas opciones para la ejecucion del
modelo. Ver anexo Hoja de trabajo.

PLAN DE GESTION DE RIESGO PARA EL MANEJO DE VERTIMIENTOS.

En lo que respecta a las Generalidades (Introduccion, Antecedentes y Alcance), el documento se ajusta a los
términos de referencia para la elaboracion del Plan de Gestion de Riesgo Para el Manejo de Vertimientos
Resolucion 1514 de 31 de agosto de 2012 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Para la realizacion del plan de gestion del riesgo, se implementé la metodologia propuesta en la Norma UNE
15008:2008 “Anédlisis y evaluacion del Riesgo Ambiental”, la cual establece todos los requisitos y las pautas a
sequir a la hora de realizar la evaluacion y la cuantificacion de todos los riesgos que generan las actividades
que realizan las organizaciones.

Para llevar a cabo la determinacion de los riesgos ambientales, que se pueden generar, se toman en cuenta
diferentes conceptos:

e La base de un suceso indicador que supone el hecho de que se pueda provocar un incidente.
e La asignacion de la probabilidad de ocurrencia de dicho suceso.

La combinacion de los conceptos detallados en el parrafo anterior, son los escenarios de posibles accidentes,
siendo el objetivo de dicha combinacion, la determinacion de la probabilidad de ocurrencia en cada uno de los
escenarios y la determinacion de las consecuencias naturales, humanas y socioeconémicas que se derivan de
la sucesion de los posibles accidentes.
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Para lo cual tomamos como punto de partida un el escenario del Punto de Servicio - PDS La Victoria, con todas
las caracteristicas que se proyectan como lo son, el caudal a tratar, el tipo de sistema de tratamiento yen
general los servicios que se prestan.

Para la implementacion de la metodologia propuesta se requiere la ejecucion de las siguientes actividades:

v/ Anélisis de riesgos: El anélisis o evaluacion de riesgos se define como el proceso de estimar la probabilidad
de que ocurra un evento no deseado con una determinada severidad o consecuencias en sobre los tres
entornos evaluados (natural, humano y socioeconémico).

v/ Identificacion de riesgos y escenarios.
v/Asignacion de la probabilidad.
v/Estimacion de la vulnerabilidad en funcién de la severidad de consecuencias.

e Estimacion consecuencia entorno natural.
e  Fstimacion consecuencia entorno humano.

v/Estimacion y/o valoracion del riesgo.
v/ Priorizacién de escenarios.

La metodologia de acuerdo con lo anterior se implementaré el “Plan De Gestion Del Riesgo”, asumiendo que,
a medida que el Punto de Servicio - PDS La Victoria esté en funcionamiento, se realizaran los ajustes necesarios
al PGRMV.

Analisis de escenarios identificacion y definicion de causas y peligros.

Mediante un analisis de la informacion disponible y visitas de campo, se logra identificar y definir las causas de
los probables peligros que pueden dafiar los entornos naturales o ambientales, humanos y econémicos; de esta
manera se estructura el listado que va a permitir establecer los escenarios de la evaluacion de riesgos
ambientales. Consiste en cuestionar las modificaciones que sucederian si aparecen sucesos indeseados o el
incumplimiento de la implementacion o desarrollo de los instrumentos de gestion ambiental para el sistema de
tratamiento. En esta etapa se hace una buena prospeccion de situacion y un adecuado manejo técnico, que
permita obtener una matriz estructurada. Para la identificacion de los diferentes peligros que podian existir en
el Sistema de tratamiento de aguas residuales del Punto de Servicio - PDS La Victoria, se utilizé la metodologia
‘¢ Que pasa si...?", es un método que consiste en cuestionarse “qué pasa si aparecen sucesos indeseados en
la instalacion”, de esta manera se obtuvo una tabla con preguntas que destacan la situacion accidental y los
peligros identificados que se derivan. El formato utilizado se muestra en el siguiente esquema.

. Qué pasa si...? | Peligro identificado Suceso
Pronosticado

Una vez identificados los escenarios de riesgo, las actividades y los posibles peligros con relacion a los
vertimientos generados en el Punto de Servicio - PDS La Victoria se continua con la evaluacion de los riesgos
ambientales que consiste en la valoracion de los riesgos que se identifiquen determinando probabilidad de
ocurrencia y grado de afectacién de las consecuencias si llegara a suceder. Esta evaluacion se realiza con el
fin de priorizar los riesgos del sistema de tratamiento basados en criterios ambientales y saciales. Esta fase
permite disefiar y priorizar las estrategias de prevencién y minimizacion més adecuadas, todo esto se realiza
con base en la metodologia propuesta por la norma UNE 150008 EX1.

Segtn la Norma mencionada, se debe asignar una probabilidad de ocurrencia a cada uno de los escenarios
identificados.
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Tabla 3. Valoracion de la probabilidad de ocurrencia.

VALOR PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
9 | Muy probable <Unavezala semana
4 | Altamente probable | <Una vez cada dos semanas
3| Probable >UnavezalaioY <unavezal mes
L | Pogibl >Unavez cada 10afos Y <una vez cada afo
1 | Improbable >Unavez cada 30 afos

Con el fin de determinar hasta qué punto los riesgos identificados y su probabilidad puede afectar el sistema de
tratamiento de aguas residuales, se realiza una estimacion de la gravedad de las consecuencias diferenciando
cada uno de los entornos (internos, externos y ambientales). Para tal fin se elabora un célculo con el valor de
las consecuencias de cada uno de los entornos, (tablas 4 y 5). La tabla 6 contiene la explicacion de cada uno
de los términos empleados en las tablas 4 y &:

Tabla 4. Gravedad sobre la calidad ambiental y entorno socioeconémico y cultural.

CALIDAD DEL
VALOR | CANTIDAD | PELIGROSIDAD | EXTENSION T
4 Muy alta Muy peligroso Muy extenso Muy elevada
3 Alta Peligroso Extenso Elevada
2 Poca Poco peligroso | Poco extenso Media
1 Muy poca No peligroso Puntual Baja
Tabla 5. Gravedad sobre el entorno organizacional y financiero.
<. | ORGANIZACIONAL
VALOR | CANTIDAD | PELIGROSIDAD | EXTENSION
Y FINANCIERO
4 Muy alta | Efectgs Muy extenso Muy alto
Irreversibles
3 Alta Danos graves Extenso Alto
2 Poca Danos leves R Bajo
extenso
l Muypoca | Danosmuyleves |  Puntual Muy bajo.
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Tabla 6. Explicacién de términos.

Calidad | Organizacio :cf:“;mlc
Cantidad | Peligrosidad | Extensién del naly oy
Medio financiero Al
Hace Hace Hace Hace Hace Hace
referencia | referenciaal | referencia | referencia | referencia alos| referencia a
al caudal del | grado de alespacio | al diferentes la poblacion
efluente final peligro y/o de impacto | procesos que | vecinayala
del impacto que | influencia | que se realizan conciencia
vertimiento de| representa del ocasiona e} dentro del PDS{ en el
aguas la impacto vertimiento| La Victoria. cuidado del
residuales | disposicion de la de las| ,acompafiado | medio
generadas |de  aguas | generacion | aguas de la labor de | ambiente
por El residualesal | nde residuales | los empleados
establecimien| entormo aguas sobreel |y
to, receptor. residuales | medio la Norma
que son sobre el natural y | vigente.
emitidas entorno la
al entorno receptor. | posibilidad
afectan tanto de
a reversibilid
los recursos ad
naturales sobre este.
receptores
como al
personal.

Para la estimacion de la probabilidad de riesgo se utiliza la siguiente ecuacion:
Estimacion de la probabilidad = Cantidad + 2 * peligrosidad + extension + entorno a evaluar.

Con el fin de determinar hasta qué punto los riesgos ambientales ya identificados y su grado de probabilidad
afectaria el entorno en el que se encuentra ubicado el sistema de tratamiento de aguas residuales. Esta formula
permite también definir el grado de vulnerabilidad sobre los entornos planteados: calidad, medio ambiente,
Socio-Econoémico y cultural, Organizacional y financiero. La suma de la gravedad de las consecuencias de los
entornos da como resultado la vulnerabilidad.

Para la valoracion de peligrosidad, se realiza una evaluacion en distintas areas del establecimiento para obtener
una participacion multidisciplinaria y asi tener diversos resultados. Pues es de vital importancia tener los
diferentes puntos de vista para

tomar cualquier decision.

Esta evaluacion se realiza para cada uno de los entornos definidos y los formatos se encuentran a continuacion:
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Tabla 7. Evaluacion propuesta para la valoracion de la peligrosidad en los escenarios del riesgo del
sistema.
PUNTO DE SERVICO — PDS-LA VICTORIA

MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGOS PARA EL SISTEMA DE VERTIMIENTO

Qué pasa si Peligro | Circunstancias | Consecuencias
Derrame de sustancias quimicas
al canal colector del sistema
Falta de mantenimiento de la
trampa de grasas.
Paro del Punto de Servicio
Rupturas o fisuras en la
infraestructura del punto de
servicio.
Rebose en el canal colector del
sistema
Rebose del sistema de
tratamiento
Taponamiento de la tuberia
Taponamiento del canal colector
a la entrada del sistema
Mortalidad de microorganismos
Desgaste en los equipos de
control y monitoreo
Uso de detergentes inadecuados
Taponamiento de la tuberia por
exceso

Tabla 8. Evaluacion propuesta para la valoracion de la peligrosidad en los escenarios de riesgo
externo.

PUNTO DE SERVICO - PDS-LA VICTORIA

MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGOS PARA EL SISTEMA DE VERTIMIENTO

Qué pasa si Peligro | Circunstancias | Consecuencias
Inseguridad

Conflicto Armado
Accidentes
Vehiculares

Tabla 9. Evaluacién propuesta para la valoracion de la peligrosidad en los escenarios de riesgos
ambientales

PUNTO DE SERVICO - PDS-LA VICTORIA
MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGOS PARA EL SISTEMA DE VERTIMIENTO

Qué pasa si peligro Circunstancias Consecuencias
Precipitacion
Abundante
Eventos Sismicos
Inundaciones
Sequia
Incendios Intencionales
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Una vez obtenidos los resultados, se consolidan y calculan los promedios para cada una de las preguntas con
el proposito de obtener unos valores definitivos y estimar la gravedad de las consecuencias de un riesgo
ambiental. Finalmente, se estima el riesgo ambiental para cada uno de los entornos ya especificados, por medio
de la siquiente calificacion, como se muestra a continuacion:

Tabla 10: Valoracion de riesgos.

Riesgo Muy Elevado

Riesgo Elevado

Riesgo Medio

Riesgo Moderado

Riesgo Bajo

Cada riesgo se definié de la siguiente forma:

o Muy elevado: tendra impacto negativo sobre el medio ambiente, el entorno socioeconémico y cultural y
organizacional y financiero, con efectos irreversibles en cualquiera de los aspectos anteriores y con
pérdidas economicas muy elevadas.

* Riesgo elevado: tendra impacto negativo grave sobre el medio ambiente, el entorno socioeconémico y
cultural y organizacional y financiero, con pérdidas econémicas y con un tiempo de recuperacion a largo
plazo.

*  Riesgo medio: tendré impacto negativo controlado sobre el medio ambiente, el entorno socioeconémico
y cultural y organizacional y financiero, con pocas pérdidas econémicas y con un tiempo de recuperacion
a mediano plazo.

 Riesgo moderado: tendré impacto negativo leve sobre el medio ambiente, el entorno socioeconémico y
cultural y organizacional y financiero, con pocas pérdidas econémicas y con un tiempo de recuperacion
a corto plazo.

e Riesgo bajo: tendré un impacto negativo muy leve sobre el medio ambiente, el entorno socioeconémico
y cultural y organizacional y financiero, sin pérdidas econémicas y con un tiempo de recuperacion a muy
corto plazo.

Para la evaluacion del riesgo ambiental, se tuvo en cuenta la estimacion realizada entre la probabilidad y Ia
peligrosidad sobre cada uno de los entornos. Para esto, se realiza una matriz donde se identifican fos diferentes
escenarios por cada riesgo y su probabilidad de ocurrencia teniendo en cuenta los valores dados para la
peligrosidad. (Tabla 11).

Tabla 11. Evaluacion del riesgo ambiental
PELIGROSIDAD EN EL ENTORNO

avaniavaoud

Pagina 14 de 59



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL SUR DE BOLIVAR - CSB

NIT. 808.000.327 - 7
Secretaria General

Proceso de reconocimiento del riesgo

B AMENAZA
Probabilidad e
NATURAL

Sismos, deslizamientos,
inundaciones, tormentas
eléctricas, avalanchas,
actividad volcanica, etc.
OPERATIVA

Derrames, fugas, incendios,
explosiones, accidentes de
{trabajo, accidentes de
transporte, fallas en el sistema,
danos en la infraestructura,
elc.

| Atentados

SOCIO-CULTURALES YDE
ORDEN PUBLICO

terroristas,

sabotajes, protestas y paros.

Amenazas Naturales del Area de Influencia.

Tabla 12. Amenazas naturales identificadas en el SGV

VULNERABILIDAD

Datio sobre
elementos expuestos

Infraestructura Social
.| Criterio de Calidad y usos
i del agua (bocatomas,
cultivos, actividades
recrealivas, ganaderia)

En el area de influencia del SGV, de acuerdo a la caracterizacion de la linea base,
se identificaron las amenazas naturales listadas en la tabla.

@

El conocimiento del riesgo comprende la identificacion de amenazas del medio hacia al proyecto y del proyecto
hacia el medio, de los elementos expuestos a dichas amenazas y la interrelacion entre las amenazas y los
elementos vulnerables para determinar la afectacion de los mismos en caso de manifestacion de las amenazas.
De acuerdo al articulo 4° Ley 1523 de 2012: “Es el modelo mediante el cual se relacionan la amenaza y la
vulnerabilidad de los elementos expuestos, con el fin de determinar los posibles efectos sociales, econoémicos
y ambientales y sus probabilidades de ocurrencia. Se estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y
se compara con criterios de sequridad establecidos, con el propésito de definir los tipos de intervencion y el
alcance de la reduccion del riesqo y la preparacion para la respuesta y la recuperacion”.

_ RIESGO
— Consecuencias

Medidas de
Reducciéon
del Riesgo

Medidas de
Manejo del
Desastre

Identificacion y Determinacion de la Probabilidad de Ocurrencia y/o Presencia de una Amenaza.

Una amenaza se describe como la fuente de dafio potencial o una situacion con potencial para causar una
pérdida (ICONTEC, 2004). A continuacion, se caracterizan las amenazas internas y externas del sistema de
gestion de vertimientos.

AMENAZA
1. | Sismicidad
2. | Procesos de remocion en masa
3. | Inundacion por avenida torrencial
4. |Incendio.
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Amenazas Operativas o0 Amenazas Asociadas a la Operacion del Sistema de Gestion del Vertimiento.

En la tabla se listan las amenazas identificadas para el érea de influencia del SGV
con relacion a la operacion del proyecto.

Tabla 13. Amenazas Operativas
ORIGEN
Sobretension y picos eléctricos en la red
Caidas en el voltaje de la red, o cortes eléctricos.
Falla eléctrica Daro en algun equipo o elemento destinado a la generacion,
transporte o distribucion de la electricidad.
Desconexion voluntaria o involuntaria a la red eléctrica.
Errores durante la construccion de fa PTAR o en el acople de
tuberias requeridas.

externos al agua residual (mugre, plasticos, ramas, insectos, etc.),
por reacciones del agua con los aditivos utilizados para su
tratamiento (polimeros) o por adicién involuntaria de mugre
contenido en insumos utilizados para el tratamiento (mugre
mezclada con la cal).

Corrosion exterior, interior ¢ fatiga de las piezas de los equipos
utilizados para el transporte o tratamiento de las aguas residuales.
Errores humanos en la operacion debido a fatiga de los
Fallaenlia trabajadores, al desconocimiento de los procedimientos o a la
operacion omision de los mismos y falta de recursos requeridos para la
correcta operacion del sistema.

Su dimensionar o sobredimensionar la infraestructura y equipos
requeridos.

Falla mecanica

Colmatacion de

unidades E " b P r -
receptoras y de vefntos adls ados que sgl recarg;n e' §xs;ema e trl?tamnerxfo.
- (fugas de agua potable, conduccion de aguas liuvias a

alcantanillado,
lluvias torrenciales, inundaciones)
Eventos que ocasionen ruptura o taponamiento de tuberias y/o
Derrame de aguas | estructuras de vertimientos y se genere fugas de agua residuales sin

residuales sin tratar tratar
sin tratar Deformaciones fisicas de las estructuras de tratamiento de aguas
residuales.

Retraso en la realizacion de limpieza y mantenimiento del sistema

Inadecuada '
disposicién de Colmatacion del sistema

lodos. Gestion inadecuada de ios lodos.

Fallas en el sistema de vertimiento que ocasionen que por sus

Amenaza por . . ] . .
caracteristicas ocasionen la presencia y proliferacion de

riesgo Bioldgico .
organismos patégenos
Ausencia de Suspension del servicio de agua, obstruccion de tuberias de
afluente alcantarillado

Amenazas por Condiciones Socio-culturales y de Orden Publico.

En la tabla se listan las amenazas identificadas para el area de influencia del SGV con relacion a las condiciones
socioculturales y de orden publico en la zona.
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Tabla 14. Amenazas socioculturales y de orden publico identificadas en el SGV.

orden publico

AMENAZA DESCRIPCION
\ Asociados a interrupciones en la
1 Suspensién de [a operacién por continuidad de las operaciones del
) conflictos sociales tratamiento de las aguas residuales
debido a conflictos con la comunidad.
Asociados principalmente a sabotajes a ia
Dafo y/o pérdida del sistema por mfraestrucFura de transporte, tratamiento
2 o disposicidén final de las aguas tratadas, o

a la pérdida de elementos debido a
delincuencia comun.

Consolidacion de los Escenarios de Riesgo.

Los escenarios de riesgo se pueden definir como la probabilidad de manifestacion de una amenaza durante el
desarrollo de las actividades propias de la operacion del Sistema de Gestion del Vertimiento, dicha
manifestacion tiene el potencial de generar impactos ambientales, economicos o sociales. Para la consolidacion
de los escenarios de riesgo, se elabord una matriz de doble entrada en la cual se plasmaron en el eje horizontal
las amenazas identificadas de acuerdo a la caracterizacion realizada y en el eje vertical las actividades a
desarrollar en el tratamiento de las aguas provenientes del sistema. Los escenarios identificados se muestran

resaltados en la tabla.

Tabla 18. Consohdaclon de los escenanos de nesgo

Operativ. Ove GbE
as 7 ou
5 6 7 8 9 10 5 12 13 14
rranque de
sistema de Al A2 A3 | Aa | AS | A6 | A7 | AB | A9 | A10 |A11 | A12 Al3 Al4q
tratamiento
Tratamiento B1 B2 B3 B4 BS B6 B7 B8 B9 B10O | B1i1 | B12 813 Bi14
Disposicion final
(alcantariliado c1 c2 C3|CajC5jCe} C7 | C8 C9 | CiojcCi1jC12 Cc1i3 Cci4
municipal)
Mantenimiento
de unidades D1 D2 D3 Da D5 D6 D7 D8 D9 D10 | D11 | D12 D13 D14
tratamiento

Probabilidad de Ocurrencia de las Amenazas.

Para determinar la probabilidad de ocurrencia de las amenazas se utilizo como base la caracterizacion abiotica
y socioeconomica desarrollada para el rea de estudio. Adicionalmente se utilizé bibliografia secundaria como
los reportes detallados de emergencias publicados por la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres (UNGRD, 2014). En la Tabla se observan las calificaciones dadas a cada una de las amenazas

establecidas.

Tabla 16. Probabllldad de ocurrencla de las amenazas
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1. | Sismicidad 2 Baja Remoto

2. | Procesos de remocion en masa =3 Baja Remoto

3. | Inundacién 3 Baja Remoto

4. | Incendio forestal e Baja Remoto

5 | Falla eléctrica 4 Alta Probable

6. | Falla mecanica 3 Media Ocasional

7. | Falia en la operacion = Media Ocasional

s. Colmatacio'r') de unidades receptoras Baja B iats
y de tratamiento

9. Qerrame de aguas residuales sin tratar 4 Alta Prolsbia
Sin tratar

10.| Inadecuada disposicidon de lodos. Baja Remoto

11.| Amenaza por riesgo biologico Alta Probable

12 Ausencna de aﬂuente = Ba]a Remoto

13. Suspensxon de ia operac:on por [ et Improbabile
conflictos sociales :

14. Danfo y{o .pérdida del sistema por i o o Lensmrainaiie
orden publico
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Identificacion y Analisis de la Vulnerabilidad.

Se asignaron los niveles de consecuencia o vulnerabilidad asignados a las lesiones personales, dafio ambiental,
pérdidas econémicas, pérdidas materiales e imagen para cada uno de los escenarios de riesgo identificados.

La vulnerabilidad se analizé relacionando las consecuencias que podria generar la manifestacion de cada una
de las amenazas sobre las personas, el ambiente, las pérdidas materiales o econémicas y la imagen de la
compafiia para cada etapa establecida. Se identifican el nimero de relaciones presentadas por fase para cada
uno de los criterios establecidos para determinar la vulnerabilidad. Se observa que la mayoria de relaciones
corresponden a la categoria de consecuencias muy bajas; esto posiblemente por qué el volumen y contenido
de carga contaminante de las aguas residuales no ser significativo.

Se observa que las actividades de Disposicion final (Quebrada Montecristo) corresponden a las que mayor
numero de relaciones presentan, sin embargo, no corresponden a las que tendrian mayor potencial de afectar
significativamente a las personas, el ambiente o la imagen corporativa.

Para obtener el nivel de amenaza se aplict la tabla utilizando los valores de probabilidad y vulnerabilidad
estimados. Los resultados se categorizaron de acuerdo a la tabla y se muestran a continuacion:

VULNERABILIDAD NIVEL DE AMENAZA

|
ESCENARIO

E
PROBABILIDAD

Al | Sssmicdad

Procesos de |
remocion en masa
A3 | Inundacién

A4 | Incendio

AS Falla eléctrica
AL Falla mecanica
A7 Falla en la operaciéon
Arranque del =
Colmatacion de
sistema de A8 3
= unidades
trata 1to .
A9 Derrame de aguas |
residuaies sin tratar
Inadecuads
A10 na b«) <3
CISPOsSIOon de jodos.
A1l Amenaza por riesge
- biolégico
Al2 | Ausencia de afivente
Suspensién  de a §
A13 | operacién por
conflictos sociales :
Dario y/o pérdida de! [
Alq | sistema por orden
publico
81 Sismicidad
a2 Procesos de
remocion en masa
Aacid
Tratamiento 83 Inundacidn
84 Incendio
85 Falla etéctrica
86 | Falla mecanica
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VULNERABILIDAD NIVEL DE AMENAZA
g i e R e
P4 Hicéndio | 3| 2 | 2| Medio] Bajo | Bajo | Bajo
D5 | Fatta eléctrica i M:;:
D6 | Falla mecanica 3 | Bajo | Medic | Medio | Medio
D7 | Falia en la operacién 3 bMedio | aajo | Medio
08 | Coimatacidn de 2 2 :
unidades ol
. D9 | Derrame de aguas| o Modera . | Moder
unidades s restduates sin tratar 3 ) 5 Medio m - B
tratamiento | O° = — i
D1l 5 L OE
=% | Inadecuada :
D12 | wisposicién de lodos. Bajo
D:3 e e = 3
Amenaza por nesgo 3 m Medio | Medio Mader
biotdqico _ado ado
D14 | Ausencia de afiuente
Suspension de la
operacion por
conflictos sociales
Dario y/o pérdida del
sistema  por orden
publico
C3 | Inundacién 1836 ] Mediv
ca Incendic B85 | Medio
c5 Falla eléctrica 4 3
co6 Falla mecanica i
€2 Falla en la eperacidon 3
Dispasicon final cs Coimatacion de
(Quebrada unidades
Montecristo) co | Derrame ce aguas | !4;‘;
residuales sin tratar ||
C10 | Inadecuada 2
disposicion de lodos. R
C1i1 | Amenaza por riesgo : : ﬁoder Mm
biolégico 3 3 | Medio | Medio |0 ? =
c1z Ausencia de aflvente
Suspension de la
c13 operacién por
conflictos sociales
VULNERABILIDAD NIVEL DE AMENAZA
0 E
et
~ : TAEIREEIE
a (]
g z g8 & 8
- Dano y/o pérdida del
sistema por orden
publico
D1 .
Sismicidad
2 | Procesos de |=8 : ;
) 75 Medio | Medio
remocion en masa
03 | 1nundacién | Medio | Medio
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Nivel de Exposicién.

El nivel de exposicion de los elementos vulnerables a las amenazas determina finalmente el nivel de riesgo
para cada uno de los escenarios. De acuerdo a los parametros establecidos se presentan los resultados
obtenidos para la valoracion de la exposicion con relacién a cada amenaza.

— EXPOSICION
Categoria Descripcién
watursles identificadasenelSGY

Sismicidad

Este evento amenazante puede presentarse durante
cualquier etapa de la operacion del Sistema de Gestién
de

Vertimientos; por ende puede afectar Ila
| infraestructura (generando vertimientos no controlados),
el ambiente y la imagen corporativa.
Dado que el proyecto para realizarse desarrolla obra de
2 Procesos de 2 Ocasionat estabilidad geotécnica, se espera que los elementos
remocion en masa vulnerables se expongan de forma ocasional a este tipo
Tabla 19. Valoracion del nivel de exposicion
de fendmenos.
Las avenidas torrenciales se relacionan directamente con
3 Inundacién por | los periodos de lluvias; por esta razon se considera que por
avenida torrencial mucho la exposicion de los elementos vulnerables a esta
amenaza sera esporadica.
" . | Se considera que por mucho la exposicion de los
4 incendio p .
_| elementos vulnerables a esta amenaza sera esporadica.
Los equipos eléctricos del SGV se operaran de forma
frecuente, sin embargo, no se espera que su operacion
5 Falla eléctrica 2 Ocasionai |sea de 24 horas; adicionaimente se reducira la
manifestacion del evento dado
mantenimientos
periodicos.
Las fallas mecanicas se presentaran en la medida en Ia
que se operen los equipos del SGV; Arzuaga Salazar &
5 Falla mecanica 2 Ocasional | Gutiérrez Castillo (2004) demaostraron una relacién directa
entre las horas de operacion de los equipos y la
manifestacion de fallas mecanicas en los mismos.
Las fallas en ia operacidén debido al desconocimiento de
los procedimientos, a ia omision de los mismos o a errores
5 Fallaenia humanos estaran sujetas a {a operacion del SGV; por lo
operacion tanto, se espera que este tipo de falla se pueda presentar
de forma frecuente si no se realizan los procesos de
formacion, control y sequimiento adecuados.
EXPOSICION
AMENAZA
Descripcién
Coimatacion de | La amenaza se presentaria de forma esporadica porque
unidades | desde la concepcién del sistema de tratamiento se
receptoras y de | dimensionarian los pardametros teniendo presente a
tratamiento manifestacion de eventos contingentes.
Derrame de aguas La amena;a se presenta de manera esporadica dadas
9 residuales sin tratar las caracteristicas de diseno y construccidon del sistema de
acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente.
Inadecuada la disposicidon adecuada de lodos resultantes del
10 | disposicion de tratamiento de agua residuales debe estar contemplada
lodos. en el PGIRH por tal motivo dicha amenaza es esporadica
por riesgo Debido »a fa cqmposiciéh de las agxy;as resid'uaies la
p & il WA presencia de microorganismos de caracter patdégeno es
biolégico
permanente.
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Vi : SO x La ausenia de afluente del sistema de tratamiento se da
Ausencia de | - : - | en horas de baja atencidn de pacientes y no genera
12 afluente i : Wco riesgo al sistema por tal motivo se describe como
s | amenaza esporadica.
: wmvammmmdm

2 | En cualquier momento la comunidad puede generar
x conflicto con las actividades propias del proyecto. Sin
Suspension de la 2 < .~ | embargo, dado que la magnitud del sistema de
i3 operacion por o Esporédco tratamiento no es representativa y que el mismo se
conflictos sociales : - | encontrara dentro de areas custodiadas, se espera que
“1la exposicion de los elementos vulnerables a esta

| 2menaza sea esporadica.
Dano y/o pérdida R i En la zona no se han presentado este tipo de eventos
i4 del sistema por S o | relacionados con el SGV, sin embargo a nivel nacional

orden publico & | estos eventos pueden presentarse.

Valoracion del Riesgo.

Para desarrollar la valoracion del riesgo, se tuvieron presente los criterios establecidos de acuerdo a los niveles
de amenaza y factores de vulnerabilidad. En la tabla se presentan los resultados de dicha valoracion.

° MIVEL DE AMENAZA = NIVEL DE RIESGO
e
8 £ s |B|8 23 5
o
e B3 5 P4 g
Al | Sisrnicadad B
A2 Procesos de
remocion en masa
A3 | Inundacion 8 ey o B
A4 | Incendio
AS | Falla eléctrica
A6 | Falla mecanica
alt
A7 Falia - en ia =
operacién
A8 Colmatacion de
unidades
Arranque del AG Derrame de aguas
sistema de residuales sin tratar
tratamiento Inadecuada
Al0 |disposicion de
lodos.
A . 3 :
Azt poanenaza PO7 1 Medio | Medio | Medio | Medio MOD | MOD | MOD
riesgo biolodgico ;
£ AL Ausenoa C de
g aflcente .
Suspensién de 1a
Al3 |operacion por

conflictos sociales
Dano y/o pérdida
Al4 |del sistema por
orden publico

Bl | Ssmicidad

Procesos de | Moder :
el i £l Bajo ™9 | Bajo | 2 |MOD | B
remocion en masa ado / >

B3 | inundacion

Tratamiento
B4 Incendio

B5 | Falia eléctrica
B6 |Falla mecanica
Falia en la b

B7

operacion
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NIVEL DE AMENAZA MIVEL DE RIESGO
g 8
ool b aee (MR s Bl A
; K B REELHE :
; | = |8|3g - b B 4 e
Colmatacion de| _
BS | Bajo
unidades BT
Derrame de aquas - -
By | ¢ 9995 | Medio | Medio | Medio
residuales sin tratar
Inadecuada
g1g |disposicién de
logos.
. |Amenaza por | Moder : : : R
b1 riesgo bialdgico _ado Hedio | Hedio m m m
Ausenga de
B12
afluente
Suspensidn de la
813 |operacdn por
conflictos sociales
Daro y/o pérdida
814 |del sistema por
orden publico
Cl Sismicidad
Procesos de
C2 - 2
remocion en masa
C3 | Inundacion
c4 Incendio
C5 | Falla eléctrica
Co | Falla mecdnica’
c7 Falia L en =]
operacion
cs Colmatacion  de
Disposicién unidades
final co Derrame de aguas
(Quebrada residuales sin tratar
Monté Inadecuada
Cristo) C10 | disposicion e
lodos.
c11 Amenazg | por
riesgo biologico
c12 Ausencia de
afluente
Suspensidn de la
Ci13 | operacion por
conflictos sociales
Dario y/o pérdida
C14 |del sistema por
erden publico
Mantenimien | ., |sismicidac
to de
unidades Procesos de ; : 5
Medio | Mediov | Medio
tratamiento . remocion en masa : " M M M
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NIVEL DE AMENAZA S NIVEL DE RIESGO
§ R o $ (s} ®| @
"
aivd B mele i% i 1k i§ %% :
< = = | @ < =
D3 |Inundacién Medio | Medio | Bajo | Bajo | 1| B | B
D4 |incendio Medio | Bajo | Bajo | Bajo B
DS |Falla eléctrica Moder > by
ado 7
D6 |Falla mecanica o w Medio | Medio | Medio p !’& B B
Falia en la 2 2 : S
D7 ) Medio | Bajo [Medio | 31 B | M B M
o operacion v i
08 Coﬂlmatacidn de 1
unidades
D9 Derrame de aguas Medio Moder t
residuales sin trater o
Inadecuada i
D10 | disposicion de s g
locos. s
Am 4 :
g e Medio | T1oder MoD | MOD | MOD | MOD
nesgo biologico adGe :
D12 Ausenca de g
afluente s
Suspension -de la
D13 | operacidn por
conflictos sociales
Dario y/o pérdida
D14 |del sistema por
orden pablico

No se identificé ningtin escenario de riesgo bajo las categorias Muy Alto o Alfo; se identificaron dos escenarios
en los cuales se podria presentar un nivel de riesgo moderado con relacién a la amenaza de contaminacion por
riesgo biologico en todas las etapas del proceso. Con relacién al dafio ambiental, no se identifico ningtn
escenario bajo las categorias de riesgo Muy Alto, Alto. Se identificaron escenarios clasificados bajo un riesgo
medio y bajo, generados potencialmente por el arranque del sistema de tratamiento, tratamiento y
mantenimiento de unidades tratamiento por las amenazas de sismicidad, falla en la operacion, procesos de
remocion en masa y falla mecanica. Para las pérdidas econdmicas no se identific ningtn escenario bajo las
categorias de riesgo Muy Alto, Alto, o Medio. Se identific escenario en la categoria de riesgo medio y bajo,
que corresponde a la actividad de Mantenimiento de unidades tratamiento y la amenaza de una falla en la
operacion que genere dafios en el sistema de tratamiento, o re procesos en el tratamiento de agua residual y
por ende gastos innecesarios en insumos. No se identificaron escenarios de riesgo bajo la categoria Muy Alfo,
Alto, para la imagen corporativa. Se identificaron escenarios de riesgo en la categoria de riesgo bajo para todas
las fases exceptuando el Arranque del sistema de tratamiento.

Proceso de reduccion del riesgo asociado al sistema de gestion del vertimiento

La reduccion del riesgo comprende la implementacion de estrategias y la ejecucion de medidas de intervencion
dirigidas a reducir o disminuir el riesgo existente. En muchas circunstancias no es posible, ni factible, controlar
totalmente el riesgo existente, sin embargo, puede ser reducido a niveles aceptables (Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, 2012).

En general se presentan las dos medidas de manejo, cada una de las cuales esté asociada a los escenarios
de riesgo evaluados.

o Medida de prevencion orientada a la Capacitacion y formacion para el adecuado funcionamiento del
SGV.
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e Medida de prevencion orientada al desarrollo de mantenimientos e inspeccion de los componentes del
SGV.

Proceso de manejo del desastre.

La planificacion de la respuesta a desastres y eventos contingentes permite que la organizacion esté preparada
para atender una situacion de emergencia que se presente, y en este caso en particular, la relacionada con el
Sistema de Gestion de Vertimientos. La preparacion abarca la gestion de recursos humanos y financieros, la
disponibilidad de suministros de emergencia y el desarrollo de los procedimientos de comunicacion (Federacion
Interacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, 2008).

Preparacion para la Respuesta.

La preparacion para la respuesta esté directamente vinculada a la identificacion de los recursos obtenidos ya
los procedimientos a seguir ante el evento de emergencia. Y se encuentra articulada con el Plan de emergencias
y desastres del PDS - La Victoria con el fin de atender cualquier contingencia ambiental.

Plan Estratégico.

El plan estratégico para la atencion de una emergencia originado en el sistema de tratamiento, estaré vinculado
al PLAN DE EMERGENCIAS Y DESASTRES En el evento de un desastre, este se calificara un nivel de
emergencia con el fin de determinar las acciones a tomar y las responsabilidades del personal.

Plan operativo de respuesta

El POR, Plan Operativo de Respueé;g, es una herramienta que permite mitigar y prevenir los efectos
presentados en una emergencia identificando el nivel de emergencia ambiental presentada y el procedimiento
a seguir para atenderla. El plan Operativo de Respuesta, se desarrolla con el fin de atender las emergencias
susceptibles a presentarse en los escenarios de riesgo evaluados.

Plan Informativo

o Inventarios de recursos.
Conocer los recursos humanos, administrativos materiales, de maquinaria y equipo, con que se cuenta es (itil
para definir el alcance de las acciones de respuesta, ademés permite identificar que recursos hacen falta con
el fin de adquirirlos.
Preparacion para la Recuperacién Pos desastre.
Evaluacién inicial.
La evaluacion del dafio de las situaciones ocurridas se realizaré de acuerdo con el procedimiento de
investigacion de incidentes / accidentes con el apoyo del Comité de Emergencias, el COPASST y la Brigada de

Emergencias y el Departamento o Grupo de Gestion Ambiental.

Se deberan evaiuar los dafios al sistema y ia afectacion af entorno y cada uno de sus componentes, con ef fin
de iniciar las acciones de recuperacion respectivas.

Coordinacion in situ del personal Dependiendo de la situacion y los dafios ocurridos durante los eventos técnicos
0 naturales se coordinaré con el personal técnico necesario para

realizar las reparaciones que se necesiten para asegurar y mantener la operatividad del SGV.
Definir cuando terminan las acciones de respuesta
Las acciones de respuesta finalizan cuando después de la incidencia de un evento, se pueda restablecer

prontamente los servicios asistenciales y el tratamiento de los vertimientos.

Evaluacién de las acciones realizadas
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La evaluacion de las acciones realizadas se medira dependiendo la operatividad del sistema, tomando como
muestra la operacion en condiciones normales.

Ejecucién de la respuesta y la respectiva recuperacion
Priorizacion de acciones Se dara prioridad a las acciones con el siguiente nivel de categorizacion:
Nivel de categorizacion

e  Prioridad 1: Inmediato
e  Prioridad 2: Terminada la emergencia
e Prioridad 3: Semanas siguientes de terminada la emergencia

Acciones a realizar:

e Prioridad 1: Mantener operativa las unidades de manejo de vertimientos y controlar derrames de
vertimientos.

e Prioridad 2: Adecuacion de estructuras fisicas del SGV.

e Prioridad 3: Recuperar los componentes afectados.

Algunas de las acciones generales a implementar, sobre la recuperacion de
componentes del entorno son:

SUELO » Uso de materiales absorbentes para recoleccion de
liquidos derramados
elLimpieza y recoleccion de residuos en zonas
afectadas.

» Revegetalizacion
» Uso de materiales absorbentes para recoleccion de
AGUA liquidos derramados
» Formulacion e Implementacion de planes de
descontaminacion hidrica.
e Cercas vivas

NRE el impieza y recoleccion de residuos en zonas
afectadas
FLORA » Revegetalizaciéon

Las acciones de respuestas terminaran cuando se logre mantener el sistema completamente operativo, sin que
exista riesgo al entorno, las personas y las instalaciones. Una vez ocurrida la situacion de riesgo, se debera
informar a la Autoridad Ambiental, de lo acontecido, diligenciando el formato Informe Final del Evento.

Sistema de seguimiento y evaluacion del plan

Como minimo, el PGRMV debe ser evaluado anualmente para determinar si la informacion consignada
corresponde a las condiciones actuales de la infraestructura y equipos de tratamiento utilizados.
Adicionalmente, se deben actualizar los datos de los recursos disponibles (personas, equipos e insumos
disponibles, el estado en el que se encuentran) para la atencion de las emergencias.

El sistema de seguimiento y evaluacion del plan de gestién de riesgo para el manejo de vertimientos de aguas
residuales, debe cubrir con lo propuesto en las medidas de prevencion y atencion de riesgos planteadas en el
presente documento, junto con las constantes actualizaciones y ajustes de los escenarios de riesgo. Se debe
programar una revision continua del plan de gestion del riesgo y debe incluirse dentro del sistema de gestion,
medicion y reporte del desempefio de la empresa.
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Se deben presentar el listado de fichas para el registro de los eventos y revision en la aplicacion de los
protocolos de emergencia y contingencia y sus resultados El Plan de Gestion del riesgo y manejo del vertimiento
del PDS- La Victoria se sometera a seguimiento y verificacion mediante el célculo y evaluacion de los
indicadores de gestion propuestos en el Plan Hospitalario de Emergencias.

Divulgacion del plan

El proceso de divulgacion del Plan de Gestion de Riesgo para el Manejo de Vertimientos se debera desarrollar
una vez se defina la ubicacién exacta del sistema y se dimensionen los sistemas de tratamiento a utilizar.

El proceso de divulgacion debe incluir al personal de la compafifa, contratistas, autoridades regionales, comités
locales y regionales para la prevencion y atencion de emergencias y a la comunidad del area de influencia.

El proceso de convocatoria se realizara por escrito, utilizando oficios y carteleras informativas, en el caso de las
comunidades del érea de influencia y podréa desarrollarse en conjunto con ofros procesos de informacion y
participacion comunitaria desarrollados.

La tematica a abordar en los procesos de divulgacion podré considerar el siguiente contenido:

v/ Presentacion institucional.

v/ Descripcion técnica del proyecto, enfocado a la generacion de aguas residuales.
v/ Anélisis de riesgos y estrategias de respuesta ante la manifestacion de amenazas.
v/ Aclaracion de inquietudes.

v/ Lectura, aprobacion del acta y firma de asistencia.

Los soportes del proceso de divulgacion podréan ser:

v/ Oficios de convocatoria.
v/Actas de reuniones.

v’ Registro de asistencia.
v/ Evidencia fotogréfica.

Actualizacion y vigencia del plan

La vigencia del Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo de Vertimientos seré la misma del permiso de
vertimiento o licencia ambiental, segtin el caso. El Plan deberé ser actualizado cuando se identifiquen cambios
en las condiciones del area de influencia en relacion con las amenazas, los elementos expuestos, el Sistema
de Gestion del Vertimiento, o cuando se presenten cambios significativos en la estructura organizacional, los
procesos de notificacion internos y externos, los niveles de emergencia y/o los procedimientos de respuesta

PLAN DE CONTINGENCIA PARA EL P.D.S LA VICTORIA DE MONTECRISTO.

IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y ANALISIS DE LAS AMENAZAS DE LA PDS LA VICTORIA DE
MONTECRISTO

Para la elaboracion de un plan de contingencias primero deben identificar las causas que pueden originar
eventos inesperados. Una vez determinadas las emergencias, se establece una clasificacién de las mismas, de
forma que se puedan agrupar y tratar con estrategias seguras.

El presente es un listado de las amenazas que se pueden presentar dentro la empresa.

| Interno | Externo | Origen de la amenaza | Calificacién | Color
NATURALES
Sismo Ubicacién en zona de )
A A amenaza baja por sismo IS @
Inestabilidad del Ubicacion en zona de
terreno X X amenaza  baja  por | Posible
desplazamiento de tierra
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TECNICAS
INCENDIO Falla redes eléctricas.
Carga combustible. Falla
X X en transformadores. | Probable <>
Combustion materia
; prima. Derrames
DERRAME DE Falla redes eléctricas.
GASOLINA (0] Carga combustible. Falla
ACPM X X en  transformadores. | Probable <S>
Combustién materia
prima. Derrames
ACCIDENTE Fallas en los vehiculos
VEHICULAR & X que buscan el servicio. Fralable &>
ACTOS POR TERCEROS
Robo Falla en seguridad. Falta .
X i de apoyo del cuadrante tmineie &

En el cuadro anterior se observan amenazas a nivel externo e interno, se determina que hay eventos de
naturaleza posible (Nunca ha ocurrido — color verde), probable (ya ha ocurrido — color amarillo), e inminente
(evidente, detectable color rojo).

Se detalla que las amenazas como lo son sismos, pertenecen a los eventos posibles, por otra parte, las
amenazas como lo son los, incendios, derrame gasolina o ACPM, accidentes vehiculares reciben una
calificacion de evento probable. Con respecto a las amenazas con calificacion inminentes estan los robos. La
probabilidad de que ocurra un evento inminente es la més baja en contraste a los eventos probables que es la
més alta.

Analisis de vulnerabilidad

Vulnerabilidad: “caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una amenaza,
relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica o social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio
sufrido cuando opera dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.” El anélisis de vulnerabilidad se va a
realizar a tres elementos expuestos, cada uno de ellos analizado desde tres aspectos:

- Anélisis de vulnerabilidad de las personas. Se refiere al nimero y clase de afectados (empleados, visitantes,
y comunidad); considera también el tipo y la gravedad de las lesiones.

- Anélisis de vulnerabilidad de los recursos. En los recursos se ven reflejados varios aspectos. Bienes o
recursos: representado en instalaciones, equipos producto, valor de las operaciones de emergencia,
indemnizaciones entre otros.

- Anélisis de vulnerabilidad de los Sistemas y Procesos. Se refiere a la afectacion de la actividad economica
que realiza la empresa

En el siguiente cuadro se observa el anélisis de vulnerabilidad de las personas con que cuenta en PDS LA
VICTORIA DE MONTECRISTO.

PERSONAS . o o : S
ORGANIZACION INTERPRETACION VALOR
¢ Existe comité de emergencias? NO 0

¢Existe una politica de prevencién y preparacion
para emergencias?

¢La PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO,
promueve activamente en sus trabajadores el | NO 0
programa para emergencia?

¢Los empleados han adquirido responsabilidades

NO 0

. . NO 0
especificas en caso de emergencias?
CALIFICACION OBSERVACION
Promedio organizacion 0/4 Malo
CAPACITACION INTERPRETACION VALOR
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¢ EXxiste brigada de emergencias? NO 0
¢ Se cuenta con un programa de capacitaciones en NO 0
prevencion y control de emergencias?
¢Las personas han recibido capacitacion general
en temas basicos de emergencias? ISR 05
CALIFICACION OBSERVACION
Promedio organizacién 0.5/3: 0.16 Malo
DOTACION INTERPRETACION VALOR
¢Existen instrumentos o formatos para realizar
inspecciones a las &reas para identificar NO 0
condiciones inseguras que puedan generar
emergencias?
(;Sg . tienen implementos be":‘sicos de primeros PARCIAL 05
auxilios en caso de emergencia?
CALIFICACION OBSERVACION
Promedio dotacion 0.52:0.25 Malo
SUMA TOTAL PROMEDIOS 0.41 ALTA

Fuente: autores.

Calificacion= (promedio organizacion + promedio capacitacion + promedio dotacion) = 0+ 0.16 + 0.25 = 0.41,
De acuerdo a la Metodologia analisis de riesgo por colores. El resultado 0.41 significa que el elemento

“Personas” tiene una vulnerabilidad ALTA.

En el siguiente cuadro se observa el anélisis de vulnerabilidad de los recursos y equipos con que cuenta la PDS

LA VICTORIA DE MONTECRISTO

_RECURSOS s s
EDIFICACION INTERPRETACION VALOR
¢Las instalaciones son sismo-resistente? NO 0
¢ Existen puertas y muros cortafuego? NO 0
¢Las escaleras de emergencia se encuentran en PARCIAL 05
buen estado y cuentan con doble pasamanos? '
¢Se cuenta con é&reas exteriores amplias y S/ y
despejadas?
¢ Estan sefalizadas las vias de evacuacion y equipos s/ y
contra incendios?

Las instalaciones tienen tanques de almacenamiento PARCIAL 05
de agua resistentes y sefializados :
¢Los pasillos y/o balcones cuentan con barandas o PARCIAL 05
muros lo suficientemente alte para evitar caidas? '
¢Las instalaciones y el sector, cuentan con sistemas S/ y
de pararrayos y polo a tierra?
¢Las instalaciones y el sector, cuentan con sistemas s/ 1
de pararrayos y polo a tierra?
Las instalaciones cuentan con un programa de
mantenimiento preventivo de las redes (agua, luz, | NO 0
gas, electricidad)
¢Las ventanas, tejas y ofros elementos no
estructurales, se encuentran asegurados a la | Sl 1
estructura?
¢Las ventanas, ftejas y ofros elementos no
estructurales, se encuentran asegurados a la | NO 0
estructura?
CALIFICACION OBSERVACION
Promedio edificacion 6.5/12: 0.54 Regular
Equipos INTERPRETACION VALOR
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¢Se cuenta con alarma de evacuacion contra
: ; NO 0
incendios?
¢ Se cuenta con sistemas automaticos de deteccion

. . NO 0
de incendios?
¢ Se cuenta con sistemas automaticos de control de
. : NO 0
incendios?
¢ Se cuenta con un sistema de comunicacion interno? | Sl 1
¢ Se cuenta con una red contra incendios? NO 0
¢ Existen hidrantes publicos y/o privados? NO 0
¢Se cuenta con programa de mantenimiento s/ y
preventivo para los equipos de emergencia?

CALIFICACION OBSERVACION

Promedio equipos 2/7:0.28 Malo
SUMA TOTAL PROMEDIOS 0.82 ALTA

Fuente: Autores.

Calificacion= (promedio edificacion + promedio equipos) = 0.54 + 0.28 = 0.82. De acuerdo con la Metodologia
anélisis de riesgo por colores. El resultado 0.82 significa que el elemento “Recurso” tiene una vulnerabilidad

ALTA.

En el siguiente cuadro se observa el anélisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos con que cuenta la

PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO

SISTEMAS Y PROCESOS . e e
SERVICIOS PUBLICOS | INTERPRETACION VALOR

Se cuenta con buen sum/n/stro de energia SI 1

Se cuenta con buen suministro de energia Sl 1

¢Se cuenta con un adecuado sistema de s/ y

aguas lluvias?

¢ Se cuenta con recoleccion de basuras? Sl 1
CALIFICACION OBSERVACION

Promedio servicio alternos 4/4: 1 Bueno

SERVICIOS ALTERNOS INTERPRETACION VALOR

Se cuenta con tanques de reserva de agua | Sl 1

Se cuenta con subestaciones eléctricas NO 0

Sistema de iluminacion de emergencia NO 0
CALIFICACION OBSERVACION

Promedio servicios alternos 1/3: 0.33 Malo

RECUPERACION INTERPRETACION VALOR

¢Se cuenta con algun sistema de seguro s/ 1

para los empleados?

Esté asegurada la edificacion en caso de

terremoto, incendio, efc. NO 0

Se cuenta con un sistema alterno para PARCIAL 0.5

asegurar los expedientes

E§tan asegurados los equipos y todos los PARCIAL 0.5

bienes en general.
CALIFICACION OBSERVACION

Promedio de recuperacion 2/4: 0.5 Regular

SUMA TOTAL PROMEDIOS 1.83 MEDIA

Calificacion= (promedio servicios publicos + promedio servicios alternos + promedio recuperacion) = 1+ 0.33 +
0.5= 1.83. De acuerdo con la Metodologia anélisis de riesgo por colores. El resultado 1.83 significa que el
elemento “Sistemas y Procesos” tiene una vulnerabilidad MEDIA.

En el siguiente cuadro se observa el consolidado del anélisis de vulnerabilidad. Se observa el resumen de los
subtotales y de las calificaciones de los respectivos anélisis de vulnerabilidad de las personas, recursos y de
los sistemas y procesos. Segun los cuadros anteriormente mencionados.
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“PERSONAS === :

g’(;’;gggss Bueno Regular Malo Calificacion Interpretacion Color
Organizacion X 0.0

Capacitacion X 0.16

Dotacion X 0.25

SUBTOTAL 0.41 ALTA

RECURSOS = o~ = e :
g’gg:;?; Bueno Regular Malo Calificacion Interpretacion Color
Edificacion X 0.45

Equipos X 0.28

SUBTOTAL 0.73

_SISTEMAS Y PROCESOS

Elementos Bueno Regular Malo Calificacion Interpretacion Color
expuestos

Servicios publicos | X 1

Sistemas alternos X 0.33

Recuperacion X 0.5

SUBTOTAL 1.83 MEDIA

Fuente: Autores.
NIVEL DE RIESGO

El anélisis de riesgo se realiza con ayuda de la “Metodologia analisis de riesgos por colores.” Se puede observar
que los niveles de riesgos asociados a cada una de las amenazas que posee la PDS LA VICTORIA DE
MONTECRISTO, es de interpretacion MEDIO Y ALTO.

En esta ocasion se observan dos amenazas de interpretacion alta, y el resto poseen interpretacion medio.
NIVEL DE RIESGO

AMENAZAS = | DIAMANTE DE RIESGO

NATURALES

Sismos MEDIO
[nestabilidad del terreno MEDIO
TECNICAS

Incendio MEDIO
Derrame de gasolina o ACPM MEDIO
Accidente vehicular MEDIO
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JC LA

ACTOS POR TERCEROS

Robo ALTO

SISTEMA DE ALARMA

La activacion del sistema de alarma en las instalaciones de PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO, es
responsabilidad del administrador o encargado del érea. Para esto se utilizara un pito, el cual mediante un
silbato se le avisa al personal que se prepare a evacuar, al segundo silbato (dos silbatos consecutivos) todo el
personal evacuara y se dirigira hacia el sector donde esté ubicado el punto de encuentro. Este se utilizara en
caso de emergencia, bajo la autorizacion del encargado del area.

Codificacion de Alarmas

La alarma de evacuacion es la sefial que permite dar a conocer a todo el personal, en forma simultanea, la
necesidad de evacuar un lugar ante una amenaza determinada; por esta razon, es de suma importancia que
sea dada en el menor tiempo posible.

¢Cuando se debe activar la alarma?

Se debe dar la alarma tnicamente en las siguientes situaciones:

e Cuando detecte un conato de incendio (incendio en su fase incipiente, el cual es posible controlar con un
extintor).

e Cuando observe la presencia de humo en grandes proporciones dentro de la edificacion.

e Cuando se presenten dafios graves en la estructura de la edificacion que pongan en peligro a sus
ocupantes en forma inmediata.

e Cuando se descubra o sospeche la presencia de artefactos que puedan generar una explosion en las

instalaciones.

e Cuando se realizan simulacros (bajo autorizacion del comité de emergencias (Administrador, brigadista),
en préacticas periddicas)

Cadigo Empleado

Los signos de reaccion son los siguientes:

e 1 pito indica que el personal debe prepararse para atender la emergencia.
e 2 pitos consecutivos indican que el personal debe iniciar la evacuacion inmediatamente Para retornar a las
actividades, la orden sera dada por el Administrador y/o el encargado del area en el punto de encuentro.

PLAN OPERATIVO
En los Planes de Accion se “definen las metas, objetivos, procesos y procedimientos a desarrollar por un
incidente o emergencia especifica, en un periodo especifico, determinando los recursos, suministros y servicios
a utilizar y los responsables de cada accion.” 40 Cada Plan debe contener los siguientes aspectos:

e Coordinador. Nombre del responsable principal de la coordinacion del Plan de accion.

e Coordinacion. Se define la estructura organizacional de coordinacion de la atencion del Plan de Accion.

Se establece con exactitud los niveles donde se articulan o sincronizan esfuerzos de unidades
individuales o de unidades mas complejas.
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Funciones en el Desarrollo Normal de la Actividad, Se mencionan las acciones del desarrollo cotidiano
de la Organizacion o actividad.

Funciones en caso de Emergencia. Se describen las acciones y mecanismos de la Organizacion,
antes, durante y después de la ocurrencia de una emergencia, para ser efectiva la coordinacion en
cada uno de los niveles.

Seguimiento y Control del Plan. Una vez implementado el Plan de Accién, se definen todas las
acciones de seguimiento y control del mismo.

Capacitacion. Se describen las capacitaciones que se tienen en el momento del desarrollo del plan de
accion. En el caso, de no tener ningin tipo de capacitacion referente al Plan, definir en el Plan de
Capacitacion e implementacion las necesidades de capacitacion de la Organizacion.

Plan General — jefe de Emergencias. Este Plan corresponde a la Coordinacion General del Plan de
emergencia y contingencias en el Desarrollo Normal de la actividad y en caso de Emergencia de los
Planes que se mencionan en los numerales IV.1.2. a IV.1.7. (Los recursos, suministros y servicios de
estos planes deben estar referenciados en un plano, ubicado en distintas partes de ia Organizacion,
para su respectiva divulgacion)

Plan de Seguridad. Este Plan corresponde a la coordinacion de la seguridad fisica del lugar en lo
referente al manejo de Entradas y Salidas, y en general al cuidado de bienes y servicios.

Plan de Atencion Médica y Primeros Auxilios. Componente del Plan de Emergencia y Contingencias
orientado a prestar a las victimas atencion prehospitalaria en el lugar del incidente (ya sea en
Emergencia o Desarrollo Normal del Incidente) y a posibilitar la derivacion de las que asi lo requieran
a centros de atencion especializada. En caso de Emergencia este plan opera mientras llega la ayuda
institucional (principalmente Secretaria de Salud), y sirve de apoyo a esta cuando se haga presente
en el lugar.

Plan de Contraincendios. Componente del Plan de Emergencia y Contingencias que establece una
Brigada de Contraincendios a cargo de la Organizacion, debidamente entrenada y equipada, la cual
podra ser apoyada por el Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota en la respuesta interna para el control
de incendios y emergencias asociadas.

Plan de Evacuacion. Este Plan se refiere a todas las acciones necesarias para detectar la presencia
de un riesgo que amenace la integridad de las personas, y como tal comunicarles oportunamente la
decision de abandonar las instalaciones y facilitar su rapido traslado hasta un lugar que se considere
seguro, desplazéandose a través de lugares también seguros. Particularmente el Plan de evacuacion
debe contener:

Objetivos. Definir a finalidad del Plan de Evacuacion y sus alcances.

Esquema Organizacional. Establecer la estructura de coordinacion y atencion de las acciones de
evacuacion en la Organizacion.

Procedimientos (Para Coordinadores y Ocupantes). Definir los mecanismos y pasos a seguir para ser
efectiva la evacuacion de la Organizacion; procedimientos para los coordinadores como para los
ocupantes internos y externos de la Organizacion, en donde se incluyen las acciones especiales antes
de Evacuar.

Recursos. Mencionar los suministros, servicios y recursos entre los cuales se deben definir:
mecanismos, alertas y notificaciones; puntos de encuentro y control: rutas de evacuacion; sistema de
alarma (recomendar el tipo); sefializacion; comunicaciones; iluminacion; diagramas; instructivos; entre
otros.

Capacitacion. Describir las capacitaciones que se tienen en el momento del desarrollo del plan de
Evacuacion. En el caso de no tener ningun tipo de capacitacion referente al Plan, definir en el Plan de
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Capacitacion e implementacion las necesidades de la Organizacion (charlas, cursos, simulaciones,
simulacros, otros.)

6. Supervision y Auditorias. Una vez implementado el Plan de Evacuacion, definir todas las acciones de
supervision y auditoria del Plan de Evacuacion.

7. Actualizacion. Definir la fecha de actualizacion del Plan de Evacuacion y qué tipo de modificaciones
se realizaron al mismo. Es conveniente tener un plano donde se ubiquen los recursos, vias de
evacuacion, sefializacion, puntos de encuentro, entre otros aspectos. Este debe estar instalado en
lugares especificos de facil visibilidad para su divulgacion.

PLAN INFORMATIVO. Componente del Plan de Emergencia y Contingencias cuya finalidad es manejar y
orientar la informacion entregada a las personas antes, durante y después de la emergencia. Incluye el manejo
de personas perdidas. Es de suma importancia divulgar a los familiares, allegados y/o medios de comunicacion,
de una manera centralizada, coordinada y oportuna, la informacion sobre el estado y ubicacion de las personas
que estén o no afectadas por los incidentes, en caso de una emergencia.

Plan general. Objetivo. Establecer y generar destrezas, condiciones y procedimientos que les permita a
los empleados prevenir y protegerse en casos de desastre o amenazas colectivas que puedan poner en
peligro su integridad.

PLAN GENERAL
Acciones a sequir. Antes, durante y después del plan general.
ANTES DURANTE DESPUES

v'  Identificar las zonas mas v’ Activar la cadena de v' Evaluacion de las
vulnerables  de  la llamadas. diferentes  actividades
empresa. v Evaluacion  de las contempladas dentro del

v’ Mantener actualizados condiciones y magnitud plan de emergencias.
los  inventarios  de de la emergencia; v' Elaborar y presentar
recursos humanos, v" Distribucion ~ de  los informes de las
materiales y técnicos. recursos para la atencion actividades a  las

v" Control permanente de adecuada de la directivas de la empresa.
las condiciones de riesgo emergencia; v"  Retroalimentacion  de
de la empresa. v' Establecer contacto con cada uno de los

v' Realizar reuniones los grupos de apoyo procedimientos del plan.
periddicas para externo, v' Garantizar la reposicion
mantener actualizado el v" Acciones operativas de los recursos
plan de emergencias. para la atencion de utilizados.

v’ Actualizar el plan de emergencias; v’ Ajustar el plan de
emergencias  por lo v" Coordinacion para emergencias de acuerdo
menos una vez al afio. traslado de heridos a a los resultados de las

centros asistenciales. operaciones.
v" Ejecucion de los planes
de accion.

Fuente: Autores.
Plan de seguridad. Objetivo. Controlar el manejo adecuado de las salidas de emergencia y dar una
respuesta inmediata.

PLAN DE SEGURIDAD

Recursos. Recursos humanos, fisicos y econdémicos. Riesgos asociados. Al momento de atender una
urgencia o emergencia por parte de la brigada pueden estar expuestas a las siguientes situaciones:

- Fisicos: Condiciones Climéticas no favorables (lluvias, tormentas eléctricas, vientos fuertes, altas
temperaturas, condiciones de humedad).
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- Sociales: Condiciones de orden publico, consumo de estupefacientes.

Acciones a sequir. Antes, durante y después del plan de sequridad.

funcionamiento de los
sistemas de seguridad
(cémaras, sensores de
movimiento).

Mantener los protocolos
para ingreso y salida de
personal.

Revision de paquetes
carga y vehiculos.
sefializar las éreas de
acceso restringido,
mantener las rutas y
salidas de evacuacion
libre y sequras.

v

Cubrimiento del total de
las instalaciones de la
empresa.

No permitir el ingreso y la
salida de personas o
vehiculos durante
simulacros 0
emergencias, las unicas
personas para ingresar
son: directivos, personal
de brigadas y entidades
de socorro debidamente
identificados.

Ubicar una persona con
una paleta de pare, para
no permitir el paso de
vehiculos en las vias de
evacuacion a puntos de
encuentro externos.

ANTES DURANTE DESPUES
V' Informar las éareas que
V' Verificar el requieran de vigilancia. V" Verificar en la salida de

los vehiculos que no se
estén retirando objetos
de valor de la empresa.
Informar y  enviar
personas a las areas que
requieran de vigilancia.
Entregar un informe de
todas las novedades
presentadas durante el
simulacro o emergencia
el cual debe ser
entregado a los
directivos.

Fuente: Autores.
Plan de atencion médica y primeros auxilios. Objetivo. Brindar la atencién adecuada y oportuna que necesite
una o varias personas dentro de la empresa.

PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

Recursos. Punto de primeros auxilios con Botiquin Portétil para atencion bésica, camillas fias,
comunicaciones (radios), bioseguridad (E.P.P.), alineadores cervicales. Riesgos asociados. Al momento de
atender una urgencia o emergencia por parte de la brigada pueden estar expuestas a las siguientes
situaciones:
- Fisicos: golpes, traumas, lesiones ergonémicas.
- Biolégicos: contacto con fluidos corporales.

- Accidentalidad de las ambulancias: Esta se puede presentar por la prontitud que se requiere en el sitio.

Acciones a sequir. Antes, durante y después del plan de primeros auxilios.

botiquin para brindar una

lo amerite y se trasladara

ANTES DURANTE DESPUES
V' Revisar los elementos v’ Se  prestaran  los v' Reportar al jefe de
que se encuentran en el primeros auxilios a quien brigada, los  casos

atendidos  durante el

buena atencion. al centro médico méas evento,
v Dotar  adecuadamente cercano. v Colaborar  con la
los botiquines. v' Colaborar ~ con las atencion y remision de
v' Mantenerse atento y autoridades de salud y material.
dispuesto  para  su socorristas de grupos v' Evaluacion  de la
Servicio. especializados, cuando situacion y reposicion de
v’ Tener al dia |Ia ellos o soliciten. material.
informacion sobre v Identificar si en algin v" Debe brindar el censo de
hospitales y centros de lugar  se  encuentra pacientes 'y a que
atencion medica alguien  con  alerta lugares fueron
cercanos. médica. trasladados.
V" Realizar un v' Durante una emergencia
mantenimiento sera la persona
preventivo de los equipos encargada de atender
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de primeros  auxilios hasta su capacidad y
como camillas fifas, entregar el mando al
botiquines. vehiculo comando de la

v’ Verificar el puesto de
clasificacion de heridos y
atencion medica si se
presentara una

v

secretaria de salud.
Activar la linea de
emergencia 123 si es
necesario.

emergencia.

Fuente: Autores.
Plan de accion de proteccion contra incendios. Objetivo. Controlar conatos de incendios evitando la
propagacion de estos a areas aledanas.

PLAN DE ACCION DE PROTECCION CONTRAINCENDIOS
Recursos. Extintores; dependiendo el tipo de incendio (A-B-C), material de sefializacion, iluminacion,
comunicaciones (radios. Riesgos asociados.
Al momento de atender una emergencia por parte de la brigada pueden estar expuestos a las siguientes
situaciones:
Fisicos: quemaduras térmicas. Accidentalidad: caidas en superficies lisas, otro tipo de incendio.
- Puesto de comando para incendios. Debe tener las siguientes caracteristicas:
% Ubicado en un sitio seguro.
% Facilidad de acceso para recoger y dejar materiales.
¢+ Disponibilidad de comunicaciones.

Acciones a sequir. Antes, durante y después del plan de proteccion contra incendios.

ANTES DURANTE DESPUES

v" Realizar inspeccion de v" Intente controlarlo con el v Recarga de
seguridad  sobre  los extinfor adecuado, actué extintores.
extintores tipo siempre con segquridad, no le v" Verificacion de los
multipropésito, dé la espalda al fuego, si hay dafios y adecuacion
solkaflam, capacitacion. humo agéachese. del lugar.

v Mantenimiento v Activar la alarma o pedir v'Inventario de
preventivo del sistema ayuda a mas brigadas o al recursos  fisicos 'y
hidréulico de la empresa. Jefe de brigada. materiales que

v' Verificar que todas las v" Coordine y dirija actividades sirven y dafiados.
areas cuenten con Sus de primera respuesta de v Tomar medidas

extintores antes, durante control de fuego. preventivas en caso

y después del evento. v' Active la linea de emergencia de emergencia y no
123. repetir la
v' Evalué la situacion 'y experiencia.

determiné la necesidad de
evacuar 0 no las
instalaciones.

v' Dirijase al puesto de
comando y active al comité
de emergencia en caso
necesario.

v Coordine operacion contra
incendio, con entidades de
apoyo externo.

Fuente: Autores.

Plan de evacuacion. Objetivo. Proteger la vida e integridad fisica de las personas que se encuentran en
las instalaciones de la PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO, en el momento de una emergencia,
desplazandola hasta y a través de sitios de menor riesgo.
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Inicia inmediatamente se da la sefial de alarma y comprende el desarrollo de todos los procedimientos
tendientes a efectuar la evacuacion del personal y de ser posible el control de la situacion que la origina.

Para efectos de atender adecuadamente la emergencia se tiene destinado 1 lider de evacuacion (brigadista)
para la edificacion, este actia como apoyo en la evacuacion.

Criterios para evacuar una estructura: Una estructura puede ser evacuada hacia el exterior cuando su
personal esta en riesgo al permanecer al interior de esta. También se puede generar el caso de que el riesgo
se encuentre en la parte externa de la estructura en donde se procedera a refugiar al personal dentro de la

estructura.

CRITERIOS PARAEVACUARUNAESIRUCTURE . = = = = = =

Evacuar hacia el exterior Refugiarse dentro de las instalaciones

Incendio Sismo

Inestabilidad estructural ocasionada por sismo. Amenaza de bomba en el exterior de las

Explosion interna. instalaciones.

Fugas de gas o liberacion de materiales peligrosos. | Atentado en las vecindades.

Desordenes sociales.

_ACCIONES DURANTE UNAEVACUACION

PERSONAL ACCIONES A SEGUIR

e En caso de activarse la alarma de evacuacion, espere las instrucciones
del Coordinador de evacuacion de su érea.

e  Sies necesario evacuar la oficina, hagalo en orden.

e Si hay humo desplécese gateando, cubriéndose la nariz y boca con un
pafiuelo, si es posible humedecido.

e Mantenga la calma.

PERSONAL o Salga rapido sin correr, no se detenga y no se devuelva por ningtn
ADMINISTRATIVO motivo.

e Camine por su derecha en fila y silencio

e Siga las instrucciones de los Brigadistas y/o Coordinadores durante la
evacuacion. Dirijase al punto de encuentro.

e En el punto de encuentro, ubiquese en el area asignada de acuerdo al
edificio que se encontraba; espere alli hasta que se dé la orden de
retornar nuevamente a las instalaciones.

e Comunican sobre la situacién de emergencia al jefe de Brigada.

o Obtiene el apoyo de la brigada, en caso de ser una emergencia
localizada.

o  Se coloca el brazalete como distintivo y toma el listado de personas a su
cargo.

LIDER DE o Ordena salir tan pronto se da la orden.
EVACUACION e Imparte las siguientes indicaciones al momento de salir: camine répido
sin correr, mantenga su derecha, no se devuelva.

e Una vez evacuada el area colocar el aviso "AREA EVACUADA” y sequir
la ruta de evacuacion.

e Anima a que las personas sigan las instrucciones impartidas por los
brigadistas y colabora guiandolos hasta el punto de encuentro y que se
organicen teniendo en cuenta la identificacion del érea.

e Encaso de activarse la alarma de evacuacion, conserve ia caima, deje lo
que esta haciendo, siga las instrucciones dadas por el personal
encargado.

EMPLEADOS e Salga en orden, manteniendo siempre su derecha

e Durante la evacuacion haga silencio para poder escuchar las
instrucciones de los Brigadistas.

* Ayude a aquellos compafieros que tengan alguna dificultad para realizar
la evacuacion o informe al brigadista para que coordinen su evacuacion.
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e Sise encuentra solo y/o acompafiado debera unirse al primer grupo que
se encuentre evacuando.

e Si hay humo indique que deben desplazarse gateando, cubriendo nariz y
boca con un pafiuelo, si es posible humedecido

e Siga las instrucciones del coordinador de evacuacion y/o brigadista
durante la evacuacion.

e Dirijase al punto de encuentro.

e En el punto de encuentro, ubiquese en el area asignada de acuerdo al
edificio que se encontraba; esté atento cuando realice el respectivo
censo. En caso de observar que falta algin compafiero, informe al
coordinador de evacuacion o brigadista.

VISITANTES

e Encaso de activarse la alarma de evacuacion, conserve la calma, deje lo
que estéa haciendo, siga las instrucciones del Coordinador de evacuacion
del area en que se encuentra e inicie la evacuacion.

e Salga en orden, manteniendo siempre su derecha.

e Manténgase siempre con el funcionario a quien visitaba.

e Durante la evacuacion haga silencio para poder escuchar las
instrucciones del Coordinador de evacuacion o de los Brigadistas.

e Si se encuentra solo (en pasillos, bafios) debera unirse al primer grupo
que se encuentre evacuando.

e Si hay humo indique que deben desplazarse gateando, cubriendo nariz y
boca con un pafiuelo, si es posible humedecido.

e Dirijase al punto de encuentro.

Fuente: Autores.

Acciones después de una evacuacion. Son las actividades que proceden a realizar el personal
administrativo, lideres de evacuacion, empleados y visitantes.

ACCIONES DURANTE UNA EVACUACION
PERSONAL | ACCIONES A SEGUIR

PERSONAL Una vez se dé la autonzac:on para regresar a las msta/ac:ones siga las
ADMINISTRATIVO /n‘s.trucaones' del coordinador de evacuacion e ingrese en perfecto orden hasta su
sitio de trabajo.

Colaboran con el conteo del personal de su érea e informa novedades al brigadista.
LIDER DE | Esperan instrucciones del Jefe de Brigada.
EVACUACION Apoyan el retorno a la normalidad. Colaboran en la evacuacion de los puestos de
trabajo afectados por la emergencia.
Siga las recomendaciones del Jefe de Brigada y Organismos de socorro.

EMPLEADOS Si se da la autorizacion de regresar a las instalaciones de la empresa, siga las
indicaciones de su coordinador de evacuacion.
VISITANTES Este atento a los comentarios del Jefe de Brigada y Organismos de socorro.

Solo se permitira su ingreso una vez sea autorizado.

Fuente: Autores.
PLAN INFORMATIVO

Plan de accién de informacion publica. Objetivo. Informar de forma oportuna, clara y veraz a la comunidad
sin generar panico ante los medios de comunicacion cuando se entrega la informacion ante una emergencia.
PLAN DE ACCION DE INFORMACION PUBLICA
Riesgos asociados. Al momento de atender una emergencia por parte de la oficina de informacion publica
puede estar expuesta a las siguientes situaciones:
- Fisicos: Caidas, asfixia, agresion.
- Sequridad: Robos.
Acciones a sequir. Antes, durante y después del plan de informacion publica.
ANTES DURANTE DESPUES

e  Capacitacion en manejo

de crisis.
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Implementar  protocolo
de informacion a medios
de  comunicacion -
comunidad-  entidades
del sector publico y
privadas.

Conocer que actividades
se realizan en el sector y

Mantener la  calma.
Ordenar las ideas.

Saber que  sucedio,
cuando y como.

No dar afirmaciones
tajantes.

Brindar una informacion
clara a los periodistas,

Brindar un boletin de
informacion final.

Clasificar la informacion
que deben tener los
medios de comunicacion.
La empresa estara
regulando la informacion
que se esté emitiendo en

que riesgo le genera. familiares de personas ese momento.
e Saber como actuar y afectadas y entidades.

como responder e Generar boletines de
e Conocer adecuadamente informacion.

los servicios que presta
la empresa.

e Conocer las medidas
preventivas que tiene la
empresa en caso de
emergencia.

Fuente: Autores.

TIPOS DE CONTINGENCIAS

Los tipos de contingencias que se pueden presentar en PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO, durante la
gjecucion de sus actividades, se mencionan a continuacion:

Derrame de hidrocarburos.

Este tipo de contingencias comprende las acciones que tienen como propésito de contener las fugas o derrames
de gasolina y/o ACPM, limitando su extension y a la vez minimizar su impacto sobre el medio ambiente. A
continuacion, se da a conocer las medidas para su manejo preventivo; asi como para el caso de derrames.

Es importante el manejo de los productos tanto en su trasporte, almacenamiento como en su utilizacion, lo que
llevara a reducir el riesgo por derrame.

Almacenamiento:

Sistema de tanques y tuberias utilizados para contener un volumen de combustible a presién atmosférica, los

cuales tienen mas del 90% de su volumen por encima de la superficie del terreno.

De acuerdo con el Decreto 1521 de 1998 del Ministerio de Minas y Energia, los tanques superficiales solo

pueden usarse en aquellos casos en que por razones comprobadas es imposible la instalacion de fanques

subterraneos. Entre las razones que se aceptan para construir tanques superficiales se encuentran:

*  Condiciones geologicas especiales: En las cuales la excavacion presenta altos riesgos por la inestabilidad
del suelo.

»  Circunstancias geogréficas: En zonas costeras - Nivel freético alto: En zonas donde el anclaje no es posible,
(ver EST-5-2-3 numeral 6.7), debido al aumento excesivo de presiones sobre el tanque.

e Limitaciones de fluido eléctrico: En tanques subterréneos se requiere de una bomba para distribuir el
combustible del tanque. Si no existe un servicio eléctrico adecuado se pueden utilizar tanques superficiales
ya que ellos permiten el suministro de combustible por gravedad.

La construccion de tanques superficiales debe ir unida tanto a la construccion de estructuras de proteccion,
como son los muros de retencion, diques o béveda, como a la instalacién apropiada de las tuberias de desfogue
0 venteo.

PROCEDIMIENTOS EN CASO DE EMERGENCIA

Procedimiento en caso de evacuacion

| Diagrama | Acciones | Responsable
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El evento ha sido declarado fuera de
control. El encargado del area da la
alarma de evacuacion

Administrador — lider brigadista

INFORMAR LA
EMERGENCIA

En caso de un evento grande el
brigadista debe desistir cualquier intento
de control y esperar instrucciones de los
agentes externos

Lider brigadista

A 4

El administrador ordena cese de
actividades en las instalaciones, informa
a los empleados lo sucedido y se decide
si se solicita apoyo externo

Administrador - lider brigadista

Todo el personal debe
abandonar la operacion y

dirigirse al punto de reunién

Todo el personal deberéa desplazarse en
forma ordenada y calmada al punto de
reunion de acuerdo con lo indicado en el
plan de evacuacion. Se suspende la
entrada de personal a las instalaciones.

Administrador - Trabajadores -
Visitantes.

El lider de brigada u otro integrante
realizaran conteo de personal en el
punto de reunion y notifica al personal la
gravedad del evento.

Lider de brigada u otro integrante

El lider de la brigada mantiene
comunicacion — permanente  con el
administrador espera instrucciones de
apoyo externo.

Lider de brigada

Procedimiento en caso de conato de incendio

Diagrama

Acciones

Responsable

INFORMAR LA
EMERGENCIA

Brigadista controla
conato

Administrador

4

Accione la alarma més cercana al lugar de la
emergencia, informe al brigadista o
administrador, si se trata de un conato de
incendio y ha recibido entrenamiento, inicie el
control con los equipos mas cercanos. De lo
contrario aléjese del lugar.

Trabajador
identifica
emergencia

que
la

El brigadista integral atiende de forma
inmediata el evento.

Lider brigadista

Todos los demés trabajadores que no tengan
ninguna funcién dentro del plan de
emergencias deberan desplazarse en forma
ordenada y calmada al punto de reunion de
acuerdo con lo indicado en el plan de
evacuacion. Se suspenden la entrada de
personal al area.

Trabajadores,
visitantes.

Trabajadores y visitantes
al punto de reunion

El' conato de incendio se controlo. El
brigadista integral evalia la seguridad del
area, que el incendio haya sido extinguido en
su totalidad y de acuerdo a las condiciones
decide regreso a la normalidad, realiza
conteo de personal e inicia reporte preliminar
del incidente

(24 hr).

Lider de brigada
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Realizar conteo del
personal y notifica el
evento

NO

Cese de actividades en el area

4

Retornar a puestos de
trabajo

A 4

Se solicita apoyo externo

El incendio no se pudo controlar, es un

incendio declarado. El lider integral de

brigada debe:

e Activar plan de evacuacion utilizando
codigos establecidos previamente.

e Evacuar a todo el personal de las

instalaciones.
e Tomar decisiones coherentes y
acertadas.  Solicitar apoyo externo

organismos de socorro nivel municipal -
Plan de ayuda mutua.

e Si el incendio es incontrolable, sacar a
todos los brigadistas del éarea y
organismos de apoyo externo.

Administrador
Brigadista
Cuerpos de socorro

Procedimiento en caso de atencién de lesionados

Diagrama

Acciones

| Responsable

INFORMAR LA
EMERGENCIA

v

Brigadista integral de
emergencia

Valora al lesionado y
presta primerg

Administrador

Si existe algun lesionado y usted ha recibido
entrenamiento en primeros auxilios, se
siente capaz de dar el auxilio actue, de lo
contrario solicite ayuda.

Trabajador
identifica
emergencia

que
la

Brigadista integral presta primeros auxilios al
lesionado seguin précticas de capacitaciones
recibidas.

Administrador
Brigadista

¢ Requiere

Se redne administrador y lider de la brigada
para la toma decisiones respectivas. Si el

3
Activar

MEDEVAC

traslido?

lesionado requiere traslado coordinar la
movilizacion y recibimiento del paciente en
centro asistencial, se evalia si se requiere

P

Se prestan primeros auxilios y se
reanudan las actividades

detener las actividades en la empresa. La
persona lesionada debe ser acomparfiada
por un representante de la empresa.

Administrador
Brigadista

Paciente fraslado a centro

asistencial.

requiere

Administrador
Brigadista

Lider integral de la brigada de emergencia
elabora reporte preliminar del incidente
antes de 24 hr

Administrador
Brigadista

Mantener MEDEVAC

publicado.

actualizado y

Administrador
Brigadista
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PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

DERRAME DE GASOLINA O ACPM

Escenarios:

DERRAME DE GASOLINA O ACPM: Por rompimiento en mangueras o fugas en las mismas.

En los ejercicios cada escenario debe ser considerado teniendo en cuenta los lugares de almacenamiento y uso,
asi como las condiciones del lugar y mecanismos de control.

Equipo de Seguridad y Contingencia:

e 1llave de paso

Tela oleofilica (5 Metros)

1 paquete bolsas para material impregnado (color verde)
2 barreras absorbentes

2 pares de guantes de Nitrilo

Acciones iniciales: Controlar el derrame en el lugar.

Descubridor: Cualquier persona involucrada en la operacion y que observe el origen del derrame. Debe dar
aviso de inmediato al encargado del érea.

Brigada Control Derrames: Encabezada por el Brigadista integral a cargo de la operacion responsable del
manejo de la contingencia.

Administrador: Coordinar el manejo de la emergencia

Resto del personal: Limpieza de areas contaminadas en el sitio de trabajo por accién de la contingencia.

Después de la emergencia:
Administrador lider Brigadista integral: Asegurarse que las operaciones de recuperacion y de limpieza del
area afectada sean las mejores. Decidir la disposicion final del material recuperado.

IMPLEMENTACION.

Se debe disefiar la programacion de actividades especificas de la preparacion e implementacion del plan y
proyectarlas a corto, mediano o largo plazo. Cada actividad implica unos costos y medios necesarios, los cuales
deben evaluarse y contemplarse. En este caso la implementacion va dirigida principalmente, a las herramientas
de divulgacion y los costos de las mismas, los programas de capacitacion, desarrollo de ejercicios de simulacion
y simulacros, la adquisicion de recursos y elementos complementarios, elaboracion de la base de datos y
actualizacion periodica de la misma, las actividades de seguimiento, evaluacion y ajustes del plan segun las
modificaciones realizadas en la empresa a nivel organizacional y estructural después de la divulgacion del plan
y por ltimo los costos totales.

Formulacion del plan de capacitacion.

Es necesario que la organizacion cuente con un plan de capacitacion y entrenamiento contintio dirigido al
personal involucrado en el plan, responsable de la atencién de la emergencia como a todas las personas que
no actuan directamente en la respuesta y que hacen parte de la organizacion, siendo el caso al resto de los
empleados y a los visitantes frecuentes.

En el siguiente cuadro se observa el plan de capacitacion a realizar en las instalaciones de la PDS LA VICTORIA
DE MONTECRISTO

| NECESIDADES = = DE

ACTMDADES | cipaciacien. | INTENSIDADHORARIA
e  Quemaduras
e  Fracturas — inmovilizacién
e Intoxicacion

PRIMERO AUXILIOS BASICOS | ® RCP (reanimacion | Entre 2y 3 horas

cardiopulmonar)

e  Obstruccion via aérea por
cuerpo extrafio

e Toma de signos vitales
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e TRIAGE (clasificacion de los
heridos)
e Tipos de extintores
o Uso de extintores segun
CONTRAINCENDIOS su tipo
e Tipo de incendios
e Manejo de extintores
o Tipo de evacuacion
seguin amenaza o riesgo
e Ruta de evacuacion Entre 2 y 3 horas
*  Punto de encuentro
e PMU (punto de mando
unificado)

COLOMBIA L. N

2 horas

EVACUACION

Fuente: Autores.
Estrategia de divulgacion.

La estrategia de divulgacion es un componente fundamental para la socializacion del plan de emergencias de
la empresa, cuyo objetivo principal es garantizar que todos los miembros de la empresa tengan acceso oportuno
a la informacion necesaria para participar de manera eficaz en las distintas decisiones y actividades en que se
materializa el riesgo, es decir durante las fases de prevencion, mitigacion y respuesta, frente a las emergencias
y desastres que se pueden presentar dentro y fuera de la organizacion. Esta estrategia de desarrolla por medio
de dos aspectos importantes:
e Capacitacion a brigada de emergencias: Como herramienta de implementacion operativa del plan de
emergencias y contingencias de la empresa se tiene una formulacion del plan de capacitacion para la
brigada de emergencias. Como se puede observar en el 6.1 formulacion del plan de capacitacion.

e Capacitacion a comité de emergencias: De acuerdo a este plan de emergencias y contingencias y la
estructura para emergencias definida en él, se puede comenzar con una capacitacion al comité sobre
los temas: manejo de crisis y SCI o trabajo en grupo. Claro esta que estas capacitaciones se llevaran
a cabo en instituciones que brinden este servicio.

e Simulaciones y simulacros: Se define la realizacion de simulacros de emergencias de acuerdo a Ja
planificacion que defina el comité de emergencias, teniendo en cuenta que se quiere participar en los
simulacros planeados por el distrito. Este aspecto se coordinara anualmente.

Costo capacitaciones simulaciones, simulacros, instrumentos y sefializacion. La implementacion del plan
de emergencias y contingencias para la empresa PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO, acarrea diversos
costos, los cuales se han divido por los elementos integrales de dicho proyecto, a continuacion, se pueden
observar las diferentes opciones de las cotizaciones realizadas.

Cada capacitacion de primeros auxilios tiene un costo aproximado de $100.000 pesos a $150.000 pesos por
grupo. El grupo estaré conformado por todos los miembros de la empresa. Esta capacitacion seré dictada por
un profesional en el érea de la salud. En el costo va incluido: Capacitacion, talleres, almuerzo o refrigerio
(capacitador), instrumentos (fotocopias, transporte, efc.).

La capacitacion de manejo de extintores tiene un costo aproximado de $150.000 pesos. Esta capacitacion es
dictada un integrante del cuerpo de Bombero del municipio de Montecristo. En el costo va incluido: Capacitacion,
talleres, almuerzo o refrigerio (capacitador), instrumentos (fotocopias, transporte, efc.).

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y AJUSTES DEL PLAN

Las actividades de seguimiento, evaluacion y ajustes del plan se realizaron durante todo el desarrollo de /a
pasantia por parte de las autoras de este trabajo.

Por medio de reuniones programadas con los miembros de la empresa. Se lograron realizar mejoras a nivel de
la infraestructura, recursos, capacitaciones. Debido a que en cada reunion se propone realizar o alcanzar un
objetivo del plan, logrando disminuir el nivel de riego y vulnerabilidad de la empresa.
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Mejoras en infraestructura y de recursos. Durante el proceso de pasantia se observa que la empresa no
tiene nivelado los pisos, lo que genera que los tanques de almacenamiento no estén bien asegurados y que el
resto de elementos como el motor, vélvulas, filtro, entre otros no se encuentre firmes y tengan un tipo de
vibracion. Lo que ocasiona que la maquinaria se dafie mas répido y que los empleados no estén sequros en las
instalaciones.

Por otro lado, se observa que el proceso de almacenamiento de la grasa o materia prima hacia los tanques se
realiza de manera manual. Lo que hace que los empleados ejerzan movimientos incorrectos e innecesarios.

En el érea de produccion se observa que en el proceso de elaboracion de la grasa se tiene que controlar la
presion, temperatura, textura, color y olor del producto.

Esto ocasiona que los empleados tengan que acceder a la parte superior del tanque por medio de unas
escaleras. Las cuales se encontraban en mal estado, con pasos muy alfos, barandas no fijas, superficies sucias
y engrasadas.

En el area de almacenamiento se evidencia que la empresa usa barriles de acero para almacenar la materia
prima, estos ocupan demasiado espacio y generan un tipo de obstéculo para la salida del area de empaque.

No hay un adecuado almacenamiento de los mismo cuando ya estan desocupados debido a que los empleados
los acumulan unos sobre otros haciendo columnas muy altas e inestables.

Se evidencia la falta de planos de la delimitacion de areas de trabajo, las rutas de evacuacion y puntos de
encuentro segun la ubicacion de las areas de trabajo de la empresa y su localizacion. Esto ocasiona que los
empleados no sepan que ruta sequir o a qué punto se deben dirigir y encontrar en caso de una evacuacion.

Todo lo anteriormente descrito genera un riesgo para los empleados, visitantes y miembros de la empresa,
como se pudo ver en el analisis de riesgos y vulnerabilidad.

Mediante la divulgacion del plan los autores y los miembros de la empresa logran establecer las medidas de
mitigacion y mejora para cada uno de los casos anteriormente descritos.

Mejoras en analisis de vulnerabilidad. Siguiendo el numeral anterior se procede a realizar un nuevo analisis de
riesqo y vulnerabilidad. En el cuadro 49 se observa el anélisis de vulnerabilidad de las personas después de las
mejoras que se realizaron en las instalaciones de la PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO.

Mejoras en el anélisis de vulnerabilidad personas

PERSONAS L - : .
ORGANIZACION INTERPRETACION VALOR
¢ Existe comité de emergencias? Si 1
¢ Existe una politica de prevencion y preparacion s/ y
para emergencias?
¢La PDS LA VICTORIA promueve activamente en s/ y
sus trabajadores el programa para emergencia?
¢ Los empleados han adquirido responsabilidades s/ 1
especificas en caso de emergencias?
CALIFICACION OBSERVACION
Promedio organizacion 4/4: 1 Bueno
CAPACITACION INTERPRETACION VALOR
¢ Existe brigada de emergencias? S! 1
¢ Se cuenta con un programa de capacitaciones en S/ y
prevencion y control de emergencias?
¢Las personas han recibido capacitacion general s/ y
en temas basicos de emergencias?
CALIFICACION OBSERVACION
Promedio organizacion 3/3:1 Bueno
DOTACION INTERPRETACION VALOR
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¢Existen instrumentos o formatos para realizar
inspecciones a las éreas para identificar

condiciones inseguras que puedan generar PRRAIAL o3
emergencias?
¢Se tienen implementos bésicos de primeros s/ y
auxilios en caso de emergencia?

CALIFICACION OBSERVACION
Promedio dotacion 1.5/2: 0.75 Bueno
SUMA TOTAL PROMEDIOS 275 BAJA

Fuente: Autores.

Calificacion= (promedio organizacion + promedio capacitacion +promedio dotacion) = 1+ 1+ 0.75= 2.75. De
acuerdo a la Metodologia anélisis de riesgo por colores. El resultado 2.75 significa que el elemento “Personas”

tiene una vulnerabilidad BAJA.

En el siguiente cuadro se observa el anélisis de vulnerabilidad de los recursos y equipos de la PDS LA

VICTORIA DE MONTECRISTO.

RECURSOS e e T
EDIFICACION INTERPRETACION VALOR
¢Las instalaciones son sismo-resistente? NO 0
¢ Existen puertas y muros cortafuego? NO 0
¢Las escaleras de emergencia se encuentran en | PARCIAL 0.5
buen estado y cuentan con doble pasamanos?
¢Se cuenta con 4&reas exteriores amplias y | SI 1
despejadas?
¢Estan sefializadas las vias de evacuacion y equipos | St 1
contra incendios?
Las instalaciones tienen tanques de almacenamiento | PARCIAL 0.5
de agua resistentes y sefializados
¢Los pasillos y/o balcones cuentan con barandas o | PARCIAL 0.5
muros lo suficientemente alto para evitar caidas?
¢Las instalaciones y el sector, cuentan con sistemas | SI 1
de pararrayos y polo a tierra?
¢Las instalaciones y el sector, cuentan con sistemas | SI 1
de pararrayos y polo a tierra?
Las instalaciones cuentan con un programa de | NO 0
mantenimiento preventivo de las redes (agua, luz,
gas, electricidad)
¢Las ventanas, tejas y ofros elementos no | Sl 1
estructurales, se encuentran asegurados a la
estructura?
¢Las ventanas, tejas y ofros elementos no | NO 0
estructurales, se encuentran asequrados a la
estructura?

CALIFICACION OBSERVACION
Promedio edificacion 6.5/12: 0.54 Regular
Equipos INTERPRETACION VALOR
¢Se cuenta con alarma de evacuacién contra | NO 0
incendios?
¢ Se cuenta con sistemas automaticos de deteccion | NO 0
de incendios?
¢ Se cuenta con sistemas autométicos de control de | NO 0
incendios?
; Se cuenta con un sistema de comunicacion interno? | Si 1
; Se cuenta con una red contra incendios? NO 0
¢Existen hidrantes publicos y/o privados? NO 0
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;Se cuenta con programa de mantenimiento | Sl 1
preventivo para los equipos de emergencia?
CALIFICACION OBSERVACION
Promedio equipos 2/7:0.28 Malo
SUMA TOTAL PROMEDIOS 0.82 ALTA

Calificacion= (promedio edificacion + promedio equipos) = 0.54 + 0.28 = 0.82. De acuerdo con la Metodologia
andlisis de riesgo por colores. El resultado 0.82 significa que el elemento “Recurso” tiene una vulnerabilidad

ALTA.

En el siguiente cuadro se observa el anlisis de vulnerabilidad de los sistemas y procesos con que cuenta la
PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO.

SISTEMAS Y PROCESOS : e e
SERVICIOS PUBLICOS INTERPRETACION | VALOR
Se cuenta con buen suministro de 1
energia
Se cuenta con buen suministro de 1
energia
¢Se cuenta con un adecuado 1
sistema de aguas lluvias?
.Se cuenta con recoleccion de 1
basuras?

CALIFICACION OBSERVACION
Promedio servicio alternos Bueno
SERVICIOS ALTERNOS INTERPRETACION | VALOR
Se cuenta con tanques de reserva 1
de agua
Se cuenta con Ssubestaciones 0
eléctricas
Sistema de  iluminacion  de 0
emergencia

CALIFICACION OBSERVACION
Promedio servicios alternos 1/3: 0.33 Malo
RECUPERACION INTERPRETACION | VALOR
¢Se cuenta con algun sistema de 1
sequro para los empleados?
Esta asegurada la edificacion en 0
caso de terremoto, incendio, efc.
Se cuenta con un sistema alterno 1
para asequrar los expedientes
Estan asegurados los equipos y PARCIAL 0.5
todos los bienes en general.

CALIFICACION OBSERVACION
Promedio de recuperacion 2.5/4: 0.63 Regular
SUMA TOTAL PROMEDIOS MEDIA

Fuente: Autores.

Calificacién= (promedio servicios publicos + promedio servicios alternos + promedio recuperacion) = 1+ 0.33 +
0.63 = 1.96. De acuerdo con la Metodologia anélisis de riesgo por colores. El resultado 2.2 significa que el

elemento “Sistemas y Procesos” tiene una vulnerabilidad MEDIA.

A continuacion, se observa el resumen de los subtotales y de las calificaciones de los respectivos analisis de
vulnerabilidad de las personas, recursos y de los sistemas y procesos. Segun los cuadros anteriormente

mencionados.

PERSONAS

Elementos

Bueno
expuestos

Regular

Malo Calificacion

Interpretacion
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Organizacion X 1
Capacitacion X 1
Dotacion X 0.75
SUBTOTAL 2.75
} RECURSOS et e o .".;'Lg.-.', e e
5)’(;'3:;?; Bueno Regular Malo Calificacion Interpretacion Color
Edificacion X 0.54
Equipos X 0.28
SUBTOTAL 0.73 ALTA
SISTEMASY.PROGESOS = =~~~ =~ = el
fﬁ,’ggggg Bueno Regular Malo Calificacion Interpretacion Color
Servicios publicos | X 1
| Sistemas alternos X 0.33
Recuperacion X 0.63
SUBTOTAL 1.96 MEDIA

Fuente: Autores.

Nuevo nivel de riesgo. El anélisis de riesgo se realiza con ayuda de la Metodologia anélisis de riesgos por
colores. Se puede observar que los niveles de riesgos asociados a cada una de las amenazas que posee la
PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO, son de interpretacion ALTA, MEDIA Y BAJA.

AMENAZA | DIAMANTE DE RIESGO _ | INTERPRETACION
NATURALES

Sismos MEDIO
Inestabilidad del terreno MEDIO

TECNICAS

Incendio MEDIO

Derrame de gasolina y/o ACPM MEDIO

Accidente vehicular MEDIO

ACTOS POR TERCEROS

Robo MEDIO
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Fuente: Autores. )
COSTO DE IMPLEMENTACION

Para obtener un costo real que conlleva a la implementacion del plan de emergencias y contingencias para la
PDS LA VICTORIA DE MONTECRISTO, se realizara varias cotizaciones en donde se ven reflejadas las
opciones a convenir para la puesta en marcha de este proyecto. Se realizaron cotizaciones con respecto a los
siguientes elementos:

e Herramientas de divulgacion, capacitacion a brigada de emergencias y comité de emergencias,
simulaciones y simulacros, instrumentos y sefializacion.

CONCEPTUALIZACION TECNICA

De acuerdo con la evaluacién de los documentos para solicitud de permiso de vertimiento de aguas residuales
domésticas y no domésticas para la operacion y funcionamiento del Punto de Servicio la Victoria de
Montecristo S.A.S, ubicada en el Municipio de Montecristo, Departamento de Bolivar.

Se conceptua técnicamente lo siguiente:

e Los vertimientos son de agua residual doméstica y no doméstica, teniendo en cuenta que son de la
operacion y funcionamiento del Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S. ubicado en el
Municipio de Montecristo, Departamento de Bolivar.

e Que el vertimiento se va a realizar a un cuerpo de agua receptor tipo lotico, Quebrada de Montecristo.

La planta de tratamiento para agua residual doméstica y no doméstica cuenta con las siguientes unidades:

e frampa de grasas

e sedimentador

e filtro anaerobio

e tanque de almacenamiento
Las dimensiones de cada unidad estan descritas en las memorias de disefio presentadas para la solicitud del
permiso de vertimiento.

e Que el Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificado con NIT. 901517560-1,
presento el Plan de Gestion del Riesgo de Manejo del Vertimiento de acuerdo con los términos de
referencia de la resolucion 1514 del 2012 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, ya que
enuncia el conjunto de acciones y procedimientos que se deben implementar a todo nivel en el sistema
de tratamiento para:

V' Evitar que se generen nuevos riesgos y/o reducir los riesgos existentes en el caso en el que se
limite o impida el tratamiento del vertimiento.

v Reducir la vulnerabilidad fisica y funcional del sistema de tratamiento

v Aumentar la capacidad de respuesta y recuperacion en el caso de que se presente el vertimiento
sin tratamiento.

v' De igual manera incluye el anélisis del riesgo, las medidas de prevencion y mitigacion de los
posibles impactos adversos, los protocolos de emergencia y contingencia en el sistema.

e Que Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificado con NIT. 901517560-1, presento
la evaluacion ambiental del vertimiento de acuerdo con lo estipulado en el decreto 1076 de 2015, para el
permiso de vertimiento de agua residual doméstica y no doméstica para la operacion y funcionamiento del
Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, ubicada en el Municipio de Montecristo, Departamento
de Bolivar.

e Que Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificado con NIT. 901517560-1, presento

el Plan De Contingencia para la operacion y funcionamiento del mismo, con el fin de disminuir el riesgo
de desastres.
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Es procedente validar técnicamente los documentos presentados por Punto de Servicio la Victoria de
Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-1, para el permiso de vertimiento de aguas
residuales domesticas y no domésticas a fuente hidrica superficial. Con las siguientes especificaciones:

0.25 distribuido asi: 0.20 para (ARD) y 0.05 para
Caudal a verter (I/s) (ARND)
. s Aguas residuales domesticas (ARD) y No
Tipo de vertimiento Domésticas (ARnD)
Tiempo de descarga 6
(horas/dias)
Tipo de flujo Intermitente
Frecuencia (dias/mes) 30
Coordenadas de la descarga N: 8°17°57.8"; W: 74°27°46.6"
Tiempo (afios) 5

Es procedente validar técnicamente el sistema de tratamiento presentado por Punto de Servicio Ia
Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-1, para la operacion y funcionamiento
del Punto de servicio, el cual consta de las siguientes unidades:

Trampa de grasas
Sedimentador

Filtro anaerobio

Tanque de almacenamiento

De acuerdo con el sistema de tratamiento previsto del Punto de Servicio, se requiere que el Punto de
Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-1, construya la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales en un término no mayor a un afio.

Se requiere que, una vez construida la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales para el Punto de
Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-1, este debe presentar la
caracterizacion del vertimiento en la entrada y salida de la PTAR.

Es procedente validar técnicamente el Plan de Gestién del Riesgo de Manejo del Vertimiento para el
sistema de Tratamiento de Aguas Residuales domésticas y no domésticas presentado por el Punto de
Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-1, para la operacién y
funcionamiento del Punto de servicio, ubicado en el Municipio de Montecristo, Departamento de Bolivar.,
por un término de cinco (5) afios.

Que el Plan de contingencia presentado por el Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S,
identificado con NIT. 901517560-1, esta acorde a la normativa legal vigente (Resolucion 1209 de 2018).

Que el Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificado con NIT, 90151 7560-1, debe
implementar el Plan de contingencia con el objetivo de lograr reducir al méximo las consecuencias de una
situacion de emergencia y a su vez minimice los riesgos presentes el area de influencia del punto de
Servicio.
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e Se requiere que Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-
1, debe realizar el monitoreo de calidad del agua a la entrada y salida del sistema de Tratamiento de Aguas
Residuales para verificar la remocion real de la carga contaminante de acuerdo con la norma vigente y
presentarlos ante la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar. El laboratorio que realice el
monitoreo debe estar acreditado por el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales
IDEAM. Para el vertimiento al agua debe cumplir con los limites maximos permisibles que fija la resolucion
631 del 2015.

e Se requiere que Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560
1, realice la auto declaracion del vertimiento al cuerpo de agua receptor ante la Corporacion Autonoma
Regional del Sur de Bolivar, la cual no podré superar el periodo de un afio. Esto con el fin de realizar el
cobro de la Tasa Retributiva por parte de la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar.

e Se requiere a Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901 5175601,
garantizar la cuantificacion del volumen de agua residual doméstica y no doméstica que se vierta.

e Se requiere que Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-
1, realizar informe que permita evidenciar el cumplimiento de lo plasmado en Plan de Gestion del Riesgo
de Manejo del Vertimiento cada seis meses y remitirlo a la Corporacion Auténoma Regional del Sur de
Bolivar para su revision.

e Serequiere a Punto de Servicio la Victoria de Montecristo S.A.S, identificada con NIT. 901517560-1,
que, si fuere necesario realizar alguna variacion al sistema de tratamiento de aguas residuales domeésticas,
debe ser presentada ante la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar para su aprobacion.

e Se requiere por parte de la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar realizar visitas de control
y seguimiento ambiental semestralmente para verificar el cumplimiento de la Normatividad Ambiental
vigente.”

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Que la Ley 99 de 1993 en su articulo 23 define las Corporaciones Auténomas Regionales bajo los siguientes
terminos:

“Articulo 23°- Naturaleza Juridica. Las Corporaciones Auténomas Regionales son entes corporativos de
carécter publico, creados por la ley, integrados por las entidades territoriales que por sus caracteristicas
constituyen geograficamente un mismo ecosistema o conforman una unidad geopolitica, biogeografica o
hidrogeogréfica, dotados de autonomia administrativa y financiera, patrimonio propio y personeria juridica,
encargados por la ley de administrar, dentro del area de su jurisdiccion, el medio ambiente y los recursos
naturales renovables y propender por su desarrollo sostenible, de conformidad con las disposiciones legales y
las politicas del Ministerio del Medio Ambiente”.

Asi mismo, la norma ibidem establece en su articulo 31 una serie de funciones a cargo de estas Entidades,
entre las cuales podemos destacar:

“Articulo 31°.- Funciones. Las Corporaciones Autdnomas Regionales ejerceran las siquientes funciones:

()

2. Ejercer la funcion de méaxima autoridad ambiental en el érea de su jurisdiccion, de acuerdo con las normas
de carécter superior y conforme a los criterios y directrices trazadas por el Ministerio del Medio Ambiente;

9. Otorgar concesiones, permisos, autorizaciones y licencias ambientales requeridas por la ley para el uso,

aprovechamiento o movilizacion de los recursos naturales renovables o para el desarrollo de actividades que
afecten o puedan afectar el medio ambiente. Otorgar permisos y concesiones para aprovechamientos
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forestales, concesiones para el uso de aguas superficiales y subterraneas y establecer vedas para la caza y
pesca deportiva;

()

Que la Constitucion Politica en su articulo 79 establece: “Todas las personas tienen derecho a gozar de un
ambiente sano. La ley garantizaré la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es
deber del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las éreas de especial importancia
ecolbgica y fomentar la educacion para el logro de estos fines”.

El articulo 80, de la norma ibidem dispone: “El Estado planificaré el manejo y aprovechamiento de los recursos
naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas, deberé
prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legaies y exigir Ia reparacion de
los darios causados. Asi mismo, cooperaré con otras naciones en la proteccion de los ecosistemas situados en
las zonas fronterizas”

Que el Decreto 1076 de 2015 dispone entre otras cosas lo siguiente:

1..)

ARTICULO 2.2.3.2.20.5. Prohibicién de verter sin tratamiento previo. Se prohibe verter, sin tratamiento,
residuos solidos, liquidos o gaseosos, que puedan contaminar o eutroficarlas aguas, causar dafio o poner en
peligro la salud humana o el normal desarrollo de la flora o fauna, o impedir u obstaculizar su empleo para otros
usos.

El grado de tratamiento para cada tipo de vertimiento dependera de la destinacion e los tramos o cuerpo de
aguas, de los efectos para la salud y de las implicaciones ecoldgicas y econémicas.

()

ARTICULO 2.2.3.2.21.4. Sistema de alcantarillado y tratamiento de residuos liquidos. En todo sistema de
alcantarillado se deberan someter los residuos liquidos a un tratamiento que garantice la conservacion de las
caracteristicas de la corriente receptora con relacion la clasificacion a que refiere el articulo 2.2.3.2.20.1 de
presente Decreto. (...)

ARTICULO 2.2.3.3.4.15. Suspension de actividades. En caso de presentarse fallas en los sistemas de
tratamiento, labores de mantenimiento preventivo o correctivo o emergencias o accidentes que limiten o impidan
el cumplimiento de la norma de vertimiento, de inmediato el responsable de la actividad industrial, comercial o
de servicios que genere vertimientos a un cuerpo de agua o al suelo debera suspender las actividades que
generan el vertimiento, exceptuando aquellas directamente asociadas con la generacion de aguas residuales
domeésticas.

Si su reparacion y reinicio requiere de un lapso de tiempo superior a tres (3) horas diarias se debe informar a la
autoridad ambiental competente sobre la suspension de actividades y/o la puesta en marcha del Plan de Gestion
del Riesgo para el Manejo de Vertimientos previsto en el presente decreto.

()

ARTICULO 2.2.3.3.5.1. Requerimiento de permiso de vertimiento. Toda persona natural o juridica cuya
actividad o servicio genere vertimientos a las aguas superficiales, marinas, o al suelo, debera solicitar y tramitar
ante la autoridad ambiental competente, el respectivo permiso de vertimientos.

()

ARTICULO 2.2.3.3.5.4. Plan de gestion del riesgo para el manejo de vertimientos. Las personas naturales
o juridicas de derecho puiblico o privado que desarrollen actividades industriales, comerciales y de servicios que
generen vertimientos a un cuerpo de agua o al suelo deberan elaborar un Plan de Gestion del Riesgo para el
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Manejo de Vertimientos en situaciones que limiten o impidan el tratamiento del vertimiento. Dicho plan debe
incluir el analisis del riesgo, medidas de prevencion y mitigacion, protocolos de emergencia y contingencia y
programa de rehabilitacion y recuperacion.

Paragrafo. El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible mediante acto administrativo, adoptara los
términos de referencia para la elaboracion de este plan.

(.

ARTICULO 2.2.3.3.5.7. Otorgamiento del permiso de vertimiento. La autoridad ambiental competente, con
fundamento en la clasificacion de aguas, en la evaluacion de la Informacion aportada por el solicitante, en los
hechos y circunstancias deducidos de las visitas técnicas practicadas y en el informe tecnico, otorgara o negara
el permiso de vertimiento mediante resolucion.

El permiso de vertimiento se otorgaré por un término no mayor a diez (10) afios.

ARTICULO 2.2.3.3.5.8. Contenido del permiso de vertimiento. La resolucion por medio de la cual se oforga
el permiso de vertimiento debera contener por lo menos los siguientes aspectos:

1. Nombre e identificacion de la persona natural o juridica a quien se le otorga.

2. Nombre y localizacion del predio, proyecto, obra o actividad, que se beneficiara con el permiso de
vertimientos.

3. Descripcion, nombre y ubicacion georreferenciada de los lugares en donde se hara el vertimiento.

4. Modificado por el art. 11, Decreto Nacional 050 de 2018. <El nuevo texto es el siguiente> Fuente de
abastecimiento de agua indicando la cuenca hidrogréafica, o unidad ambiental costera u oceanica, a la cual
pertenece.

5. Caracteristicas de las actividades que generan el vertimiento.

6. Un resumen de las consideraciones de orden ambiental que han sido tenidas en cuenta para el otorgamiento
del permiso ambiental.

7. Norma de vertimiento que se debe cumplir y condiciones técnicas de la descarga.
8. Término por el cual se otorga el permiso de vertimiento y condiciones para su renovacion.

9. Relacion de las obras que deben construirse por el permisionario para el tratamiento del vertimiento,
aprobacion del sistema de tratamiento y el plazo para la construccién y entrada en operacion del sistema de
tratamiento.

10. Obligaciones del permisionario relativas al uso de las aguas y a la preservacion ambiental, para prevenir el
deterioro del recurso hidrico y de los deméas recursos relacionados.

11. Aprobacion del Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento.

12. Aprobacién del Plan de Contingencia para la Prevencién y Control de Derrames, cuando a ello hubiere
lugar.

13. Obligacién del pago de los servicios de seguimiento ambiental y de la tasa retributiva.

14, Autorizacién para la ocupacion de cauce para la construccion de la infraestructura de entrega del vertimiento
al cuerpo de agua.
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15. Adicionado por el art. 11, Decreto Nacional 050 de 2018. <El texto adicionado es el siguiente> Area en m2
0 por ha, delimitada con coordenadas Magna Sirgas definiendo el poligono de vertimiento.

Parégrafo 1°. Previa a la entrada en operacion del sistema de tratamiento, el permisionario debera informar de
este hecho a la autoridad ambiental competente con el fin de obtener la aprobacion de las obras de acuerdo
con la informacién presentada.

Parégrafo 2°. En caso de requerirse ajustes, modificaciones o cambios a los disefios del sistema de
tratamientos presentados, la autoridad ambiental competente deberé indicar el término para su presentacion.

Parégrafo 3°. Cuando el permiso de vertimiento se haya otorgado con base en una caracterizacion presuntiva,
se debera indicar el término dentro del cual se debera validar dicha caracterizacion,

ARTICULO 2.2.3.3.5.9. Modificacién del permiso de vertimiento. Cuando quiera que se presenten
modificaciones o cambios en las condiciones bajo las cuales se otorgd el permiso, el usuario debera dar aviso
de inmediato y por escrito a la autoridad ambiental competente y solicitar la modificacién def permiso, indicando
en qué consiste la modificacion o cambio y anexando la informacién pertinente.

La autoridad ambiental competente evaluaré la informacion entregada por el interesado y decidira sobre la
necesidad de modificar el respectivo permiso de vertimiento en el término de quince (15) dias habiles, contados
a partir de la solicitud de modificacion. Para ello debera indicar qué informacion adicional a la prevista en el
presente decreto, deberé ser actualizada y presentada.

El tramite de la modificacién del permiso de vertimiento se regiré por el procedimiento previsto para el

ARTICULO 2.2.3.3.5.10. Renovacién del permiso de vertimiento. Las solicitudes para renovacion del
permiso de vertimiento deberén ser presentadas ante la autoridad ambiental competente, dentro del primer
trimestre del dltimo afio de vigencia del permiso. El tramite correspondiente se adelantara antes de que se
produzca el vencimiento del permiso respectivo.

Para la renovacion del permiso de vertimiento se deberé observar el tramite previsto para el otorgamiento de
dicho permiso en el presente decreto. Si no existen cambios en la actividad generadora del vertimiento, la
renovacion queda supeditada solo a la verificacion del cumplimiento de la norma de vertimiento mediante la
caracterizacion del vertimiento.

ARTICULO 2.2.3.3.5.11. Revisién. Los permisos de vertimiento deberan revisarse, y de ser el caso ajustarse,
de conformidad con lo dispuesto en el Plan de Ordenamiento del Recurso Hidrico y/o en la reglamentacion de
vertimientos.

ARTICULO 2.2.3.3.5.12. Requerimiento del Plan de Cumplimiento. Si de la evaluacion de la informacion
proveniente de la caracterizacion del vertimiento, asi como de la documentacion aportada por el solicitante, de
los hechos y circunstancias deducidos de las visitas técnicas practicadas por la autoridad ambiental competente
y del informe técnico, se concluye que no es viable otorgar el permiso de vertimiento al cuerpo de agua o al
suelo, la autoridad ambiental competente exigira al usuario la presentacion de un Plan de Cumplimiento,
siempre y cuando el vertimiento no se realice en cuerpos de agua Clase I de que trata el articulo 2.2.3.2.20.1
del presente Decreto.

()

ARTICULO 2.2.3.3.9.14. TRANSITORIO. Vertimiento al agua y exigencias minimas. Todo vertimiento a un
cuerpo de agua debera cumplir, por lo menos, con las siguientes normas:
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Referencia Usuario existente Usuario nuevo
pH b 2 9 unidades 5 a9 unidades
Temperatura = 40°C =40°C
Material flotante Ausente Ausente
Grasas y aceites Remacion = 0% en carga Remaocion = 80% en carga
Solidos suspendidos
domesticos 0 Remocion = 50% en carga Remocion = 80% en carga
industriales
Demanda bioguimica de oxigeno:

Para desechos I -
farm Remocion = 30% en carga Remacion = 80% en carga
izrjsu:;zshos Remocion = 20% en carga Remocion = 80% en carga

Carga maxima permisible (CMP), de acuerdo con lo establecido en los articulos 2.2.3.3.9.16 y 2.2.3.3.9.17 del
presente Decreto.

ARTICULO 2.2.3.3.5.18. SEGUIMIENTO DE LOS PERMISOS DE VERTIMIENTO, LOS PLANES DE
CUMPLIMIENTO Y PLANES DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS (PSMV). Con el objeto de
realizar el seguimiento, control y verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en los permisos de vertimiento,
los Planes de Cumplimiento y Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos, la autoridad ambiental
competente efectuara inspecciones periédicas a todos los usuarios.

Sin perjuicio de lo establecido en los permisos de vertimiento, en los Planes de Cumplimiento y en los Planes
de Saneamiento y Manejo de Vertimientos, la autoridad ambiental competente, podra exigir en cualquier tiempo
y a cualquier usuario la caracterizacion de sus residuos liquidos, indicando las referencias a medir, la frecuencia
y demas aspectos que considere necesarios.

La oposicion por parte de los usuarios a tales inspecciones y a la presentacion de las caracterizaciones
requeridas, dara lugar a las sanciones correspondientes.

ARTICULO 2.2.3.3.5.19. Sanciones. El incumplimiento de los términos, condiciones y obligaciones previstos
en el permiso de vertimiento, Plan de Cumplimiento o Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos, dara
lugar a la imposicion de las medidas preventivas y sancionatorias, siguiendo el procedimiento previsto en la Ley
1333 de 2009 o la norma que la adicione, modifique o sustituya. (...)"

RESOLUCION 1209 DE 2018, Por la cual se adoptan los Términos de Referencia Unicos para la elaboracion
de los planes de contingencia para el transporte de hidrocarburos, derivados o sustancias nocivas de que trata
el articulo 2.2.3.3.4.14 del Decreto 1076 de 2015 y se toman otras determinaciones dispone:

“(.)

ARTICULO 1. Adopcién. Adéptense los Términos de Referencia Unicos para la para la (sic) elaboracion de
planes de contingencia para el manejo de derrames en desarrollo de las actividades de transporte de
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hidrocarburos, derivados y sustancias nocivas no sujetas a licenciamiento ambiental en el territorio nacional,
relacionado en el documento anexo a la presente resolucion, el cual hace parte integral de la misma.

ARTICULO 2. Ambito de aplicacion. Los términos de referencia que se adoptan en la presente resolucion son
aplicables a las autoridades ambientales y a los particulares en la presentacion de los planes de contingencia
para el manejo de derrames en desarrollo de las actividades de transporte terrestre de hidrocarburos, derivados
y sustancias nocivas no sujetas a licenciamiento ambiental en el territorio nacional, de que trata articulo
2.2.3.3.4.14 del Decreto 1076 de 2015.

ARTICULO 3. Verificacion. El interesado en presentar el Plan de Contingencia para el manejo de derrames
en desarrollo de las actividades de transporte de hidrocarburos, derivados y sustancias nocivas no Sujetas a
licenciamiento ambiental, debera verificar que no queden excluidos en la elaboracion aspectos que puedan
afectar y/o producir grave riesgo a los recursos naturales renovables.

De la misma manera, podré suprimir o no aportar parcialmente alguna de la informacion solicitada en los
términos de referencia, que considere que no es pertinente y que por lo tanto no aplica a su proyecto, obra o
actividad.

PARAGRAFO. En los anteriores eventos, el solicitante debera informar a la autoridad ambiental los motivos
que justifican técnica y juridicamente, las razones por las cuales se agrega o no se incluye dicha informacion.

()

ARTICULO 6 (sic). Actualizacion de los planes de contingencia. £l plan de contingencia para el manejo de
derrames en las actividades de transporte de hidrocarburos, derivados y sustancias nocivas no Sujetas a
licenciamiento ambiental se deberé actualizar en su totalidad y presentar a la autoridad ambiental cuando:

1. Cuando se presenten cambios significativos en la estructura organizacional, los procesos de notificacion
internos y externos y/o los procedimientos de respuesta.

2. Cuando de la atencion de una emergencia real donde se evidencie que el plan tiene fallas en alguno o varios
de sus componentes.

3. Cuando de la ejecucion de un simulacro se evidencien que el plan tiene fallas en alguno o varios de sus
componentes.

4. Cuando lo considere necesario la autoridad ambiental como resultado del seguimiento al Plan en su
Jjurisdiccion.

9. Transcurran cuatro (4) afios de su presentacion inicial o de su tltima actualizacion.

Cada vez que se incorporen nuevas rutas o nuevos tramos de rutas, se debera ajustar el plan de contingencia
vigente para el manejo de derrames de las actividades de transporte de hidrocarburos, derivados y sustancias
nocivas no sujetas a licenciamiento ambiental, siguiendo lo previsto en el numeral 4.2.12 de los términos de
referencia y debera presentarse a las autoridades ambientales competentes previas al inicio de las nuevas
actividades. {...)"

Que, hechas las anteriores consideraciones de orden Juridico y acogiendo la Validacion Técnica de la Solicitud
de Vertimientos de Aguas Residuales Domesticas ARD y no Domesticas ARnD establecida en el Concepto
Tecnico No. 117 del 15 de marzo de 2024, emitido por la Subdireccion de Gestion Ambiental de esta CAR, este
despacho considera viable Otorgar a empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.AS
identificada con NIT 9015175601, permiso de Vertimientos de Aguas Residuales Domesticas ARD y no
Domesticas ARnD para la sjecucion del proyecto denominado: “SOLICITUD DE AUTORIZACION AMBIENTAL
Y PERMISO DE VERTIMIENTOS PARA LA OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL PROYECTO: PUNTO
DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S, UBICADA EN EL MUNICIPIO DE MONTECRISTO,
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DEPARTAMENTO DE BOLIVAR.”, bajo los preceptos establecidos en la parte Resolutiva del presente Acto
Administrativo. Asi mismo, el usuario debera dar cumplimiento a las obligaciones que alli se establezcan.

Por lo anteriormente expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Otorgar a la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S
identificada con NIT 901517560-1, permiso de Vertimiento de aguas Residuales Domesticas (ARD) y no
Domesticas (ARnD), para el funcionamiento del establecimiento de comercio denominado ESTACION DE
SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO identificado con matricula mercantil No. 53437, ubicado en el
Municipio de Montecristo Bolivar con coordenadas geogréficas N: 8°17°69.17; W: 74°27°42.3.

PARAGRAFOQ PRIMERO: Mediante el Presente Acto Administrativo se autoriza a la empresa PUNTO DE
SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S identificada con NIT 901517560-1, verter a cuerpo de
agua receptor tipo lotico (Quebrada Montecristo) de la siguiente manera:

0.25 distribuido asi: 0.20 para (ARD) y 0.05 para
Caudal a verter (L/s) (ARND)
, - Aguas residuales domesticas (ARD) y No
Tipo de vertimiento Domésticas (ARND)
Tiempo de descarga (horas/dias) 6
Tipo de flujo Intermitente
Frecuencia (dias/mes) 30
Coordenadas de la descarga N: 8°17'57.8", W: 74°27'46.6"

PARAGRAFO SEGUNDO: El presente Permiso de Vertimiento de aguas Residuales Domesticas (ARD) y no
Domesticas (ARnD) se otorga por el término de cinco (05) afios, los cuales podran ser renovados de
conformidad con las disposiciones normativas vigentes para tal fin.

ARTICULO SEGUNDO: Aprobar el sistema de tratamiento de Aguas Residuales Domesticas (ARD) y no
Domesticas (ARnD), para el funcionamiento del establecimiento de comercio denominado ESTACION DE
SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO identificado con matricula mercantil No. 53437, el cual esta
compuesto por las siguientes unidades:

Trampa de Grasas Sedimentador
Filtro Anaerobio Tanque de Almacenamiento

ARTICULO TERCERO: Aprobar el PLAN DE GESTION DEL RIESGO PARA EL MANEJO DE LOS
VERTIMIENTOS PGRMV presentado por la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE
MONTECRISTO S.A.S identificada con NIT 901517560-1, para el funcionamiento del establecimiento de
comercio denominado ESTACION DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO identificado con matricula
mercantil No. 53437, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la presente actuacion.

PARAGRAFO UNICO: Debera llevar registros de las acciones realizadas en la implementacion del Plan de
Gestion del Riesgo para el manejo del vertimiento PGRMV, del sistema de tratamiento implementado, las cuales
podran ser verificadas por la Corporacion, asi mismo, realizar revision periodica de la efectividad de las
acciones, medidas y protocolos presentados en el plan y de ser el caso, realizar las actualizaciones o ajustes
requeridos.

ARTICULO CUARTO: Requerir a la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S

identificada con NIT 901517560-1, para que construya la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR,

para el funcionamiento del establemmlento de comercio denominado ESTACION DE SERVICIO LA VICTORIA

DE MONTECRISTO identificado con matricula mercantil No. 53437, ubicado en el Municipio de Montecristo
olivar con coordenadas geograficas N: 8°17°59.1"; W: 74°27°42.3.
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PARAGRAFO PRIMERO: El cumplimento de la obligacion impuesta en el Articulo Cuarto del presente Acto
Administrativo, debera realizarse en un término no superior a un (01) afio a partir de la ejecutoria del presente
Acto Administrativo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Que una vez construida la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR,
debera presentar la caracterizacion de muestreo compuesto del vertimiento en la entrada y salida de la PTAR.

ARTICULO QUINTO: Requerir a la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S
identificada con NIT 901517560-1, para que de cumplimiento a las siguientes obligaciones:

1. Realizar y reportar a esta Corporacion la caracterizacion, expedida por un laboratorio acreditado por el
IDEAM, un (01) afio después de la entrada en operacion de la planta de Tratamiento de Aguas Residuales
PTAR, la cual deberé allegar soportes y evidencias de los mantenimientos realizados a los sistemas de
tratamiento aguas residuales, asi como del manejo, tratamiento y/o disposicion final ambientalmente
segura de los lodos, grasas y natas retiradas en dicha actividad (Registros fotograficos, certificados, entre
otros).

2. Realizar y reportar a esta Corporacion el informe de cumplimiento de lo piasmado en el Plan de Gestion
del Riesgo de Manejo de Vertimiento PGRMV cada seis (06) meses a partir de la ejecutoria del presente
Acto Administrativo, con el fin de que esta CAR verifique su efectivo cumplimiento (Registros fotograficos,
certificados, entre otros).

3. El manual de operacion y mantenimiento del sistema de tratamiento de aguas residuales debera
permanecer en sus instalaciones, ser suministrados al operario y estar a disposicién de la Corporacion
para efectos de control y seguimiento.

4. Toda modificacion, obra o inclusién, de sistema de tratamiento de aguas residuales debe ser reportada a
la CSB para su aprobacion antes de realizar dicha obra.

5. Notificar a la Corporacion con quince (15) dias de antelacion la fecha y hora del monitoreo, al correo
electronico secretariageneral@carcsb.gov.co, con el fin que esta CAR tenga conocimiento y de ser
necesario realice acompafiamiento a dicha actividad.

ARTICULO SEXTO: Declarar Verificado el Plan de Contingencia para el manejo de sustancias peligrosas —
hidrocarburos, presentado por la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S
identificada con NIT 901517560-1, para el funcionamiento del establecimiento de comercio denominado
ESTACION DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO identificado con matricula mercantil No. 53437,
ubicado en el Municipio de Montecristo Bolivar con coordenadas geograficas N: 8°17°59.1”; W: 74°27°42.3, de
conformidad con la parte motiva del presente Acto Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO: La empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S
identificada con NIT 901517560-1, para el funcionamiento del establecimiento de comercio denominado
ESTACION DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO identificado con matricula mercantil No. 53437,
para lo dispuesto en el Plan de Contingencia debera dar cumplimiento a las siguientes obligaciones:

1. Cancelar a la Corporacion Autonoma Regional del Sur de Bolivar CSB, la totalidad de la suma generada
por concepto de liquidacion y cobro de los servicios de seguimiento ambiental debidamente efectuados,
durante la vigencia de! Plan de Contingencia.

2. Presentar un informe anual correspondiente al cumplimiento de lo establecido en el plan de contingencia
avocado, a mas tardar el 31 de enero de cada afio siguiente a la firma del presente acto administrativo;
este informe debe contener como minimo lo siguiente:

> Eventos o emergencias atendidas, analizando Ia efectividad del plan aprobado

> Resultados del (los) simulacro (s) realizado (s) durante el afio anterior y acciones de mejora.
> Evidencias de las actividades establecidas dentro del programa de capacitaciones.
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10.

11

> Resultados de la retroalimentacion del plan de contingencia y ajustes operacionales realizados en el
periodo.

Socializar el plan de contingencia con todo el personal de la empresa; haciendo especial énfasis en los
conductores, dando a conocer su contenido y propsito, conservando los respectivos soportes y evidencias
de dicha actividad. En las instalaciones de la empresa debe permanecer una copia de dicho plan.

Entregar copia del plan de contingencia avocado, a cada una de las autoridades ambientales en cuya
jurisdiccion se lleven a cabo las actividades de transporte comprendidas en este plan, junto con una copia
del presente acto administrativo.

Presentar en el término de 30 dias, el Plan de Ayuda Mutua, acuerdo o contrato, establecido con las
empresas que prestaran apoyo en el evento de presentarse una contingencia, en el cual se especifique |a
empresa que apoya, ubicacion de la base fija o base movil, y equipos con que cuenta cada base y tiempos
estimados de atencion para las areas que cubre cada base, puntos criticos, rutas alternas y puntos de
control.

Reportar a la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar CSB, la ocurrencia de incidentes, en los
tiempos y formatos establecidos en el Decreto 321 de 1999, mediante el cual se establecio el Plan Nacional
de Contingencias; asi como todas las comunicaciones y demas procesos administrativos que se adelanten,
relacionados con el transporte terrestre de hidrocarburos cuyo sitio de cargue y descargue sea la
jurisdiccion de esta autoridad ambiental.

Establecer y presentar un cronograma con ejecucion semestral de eventos de simulacros de emergencias
en carreteras, previendo los diversos escenarios mas probables tales como zonas himedas, secas,
bosques, areas urbanas y rurales (El estudio debera determinar los puntos criticos y/o sensibles de los
ecosistemas o corrientes hidricas tales como puntos de captacion de aguas potable, instalaciones de
bocatomas entre otras e incluirlos dentro del plan informativo.

Aportar copia de las tarjetas de rutas actualizadas.

Aportar copia de los certificados de capacitacion, entrenamiento o formacién del equipo de los
transportadores calificados con conocimientos y preparacion para actuar en situaciones de contingencias;
asi como de todos los niveles de personal, de acuerdo a las tematicas sefialadas en el numeral 4.2.8 de
los términos de referencia acreditados por la Resolucion 1209 de 2018. Estas certificaciones deberén ser
de entidades 0 empresas avaladas o certificadas para desarrollar este tipo de procesos de formacion o en
competencias laborales especificas. Los temas deberan reforzarse minimo una vez al afio. Adicionalmente
se debera contar con las evidencias de formacion dada al personal y mantenerla disponible cuando la
autoridad ambiental realice seguimiento.

Mantener y operar en Optimas condiciones los vehiculos adscritos que hacen parte de la flota del proyecto,
efectuando los respectivos mantenimientos periodicos, realizando como minimo una inspeccion trimestral
con el fin de que permanezcan libre de derrames y/o pérdidas de fluidos (aceite, combustible, grasas, entre
otros), materiales y elementos que puedan generar contaminacion al medio natural. El mantenimiento
debera ser realizado por un establecimiento que cuente con la debida autorizacion por parte de la autoridad
ambiental.

Socializar con los diferentes actores en cada municipio que circule la ruta como son: Consejo Municipal de
Gestion del Riesgo (funcionarios municipales, cuerpos de bomberos y grupos de apoyo, entre otros): asi
como las entidades y/o empresas especializadas en el manejo de los riesgos, que hayan sido involucradas
por parte del usuario en el plan. La comunidad podra ser convocada a este evento de socializacion por
cualquier integrante del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo. En la instancia se informaré en detalle
del Plan de Contingencia formulado, en particular sobre la localizacion de las operaciones de transporte de
hidrocarburos, derivados y sustancias nocivas, las actividades que pueden generar riesgo en la operacion,
las medidas de seguimiento y monitoreo a la carga, las medidas prevencion, los procedimiento operativos
para la atencion de contingencias, los contactos a los que deberan poner en conocimiento de situaciones
anormales en la operacion y se responderan inquietudes.
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12. Actualizar el Plan de Contingencia en su totalidad y presentarlo a la Corporacion Autonoma Regional del
Sur de Bolivar CSB para su respectiva verificacion:

Cuando se presenten cambios significativos en la estructura organizacional, los procesos de notificacién
internos y externos y/o los procedimientos de respuesta.

Cuando se dé la atencion de una emergencia real donde se evidencie que el plan tiene fallas en alguno
0 varios de sus componentes.

Cuando de la ejecucion de un simulacro se evidencien que el plan tiene fallas en alguno o varios de sus
componentes. '

» Cuando lo considere necesario la autoridad ambiental como resultado del seguimiento al Plan en su
jurisdiccidn,

Transcurran cuatro (4) afios de su presentacion inicial o de su Gltima actualizacion.

Inclusion de nuevas rutas o nuevos tramos de rutas, esta se hara con la entrega a la autoridad ambiental
competente de un documento que relacione la actualizacién del diagnostico operativo y del plan operativo
(numerales 4.2.4 y 4.2.6), donde se precisen las caracteristicas de las nuevas rutas, los ajustes operativos
previstos y el despliegue logistico adicional para atender las contingencias en las nuevas rutas o tramos
de rutas que se inciuyan.

Si durante el transporte de hidrocarburos y/o sustancias nocivas, se pretende realizar el cargue de
elementos diferentes a los descritos en el plan de contingencia o si se pretende variar la ruta inicialmente
verificada.

\ 24 YV VYV Vv

\7

13. Someterse a las actividades de control y seguimiento ambiental que ordene la Corporacion.
14. Lo demés que técnica y legalmente determine este despacho dentro del marco de su competencia.

ARTICULO OCTAVO: Informar a la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO SAS
identificada con NIT 901517560-1, que de requerirse ajustes, modificaciones o cambios al disefio de los
sistemas de tratamiento, debera solicitar la modificacion del permiso de acuerdo con el Decreto 1076 de 201 5,
articulos 2.2.3.3.5.9y2.2.3.3.4.9.

PARAGRAFO UNICO: Toda modificacion a las obras autorizadas en este permiso, ameritan el tramite de
modificacion del mismo y que la inclusion de nuevos sistemas.

ARTICULO NOVENO: El uso de los recursos para la captacion de agua y vertimiento dara lugar al cobro de
tasas, las cuales la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.A.S identificada con
NIT 901517560-1, debera cancelar a esta CAR, en la fecha correspondiente previa facturacion que realizara la
Subdireccion Administrativa y Financiera de esta Corporacién, conforme a los reglamentos establecidos para
el cobro.

ARTICULO DECIMO: La Corporacion Autonoma Regional del Sur de Bolivar CSB, supervisara y/o verificara
semestralmente y/o cuando estime conveniente las actividades que se desarroliaran, con el objeto de avalar su
cumplimiento e informar cualquier tipo de irregularidad o desconocimiento de las obligaciones sefialadas en los
Actos Administrativos o en los reglamentos correspondientes; los gastos que se deriven deberan ser asumidos
por el Titular del Permiso.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Informar a la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE
MONTECRISTO S.A.S identificada con NIT 90151 7560-1, que el incumplimiento de las obligaciones contenidas
en la presente resolucion dara lugar a la aplicacion de las sanciones que determina la Ley 1333 de 2009, sin
perjuicio de las penales o civiles a que haya lugar.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: La empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO
S.A.S identificada con NIT 901517560-1, debe cancelar a la CSB, el valor del servicio de publicacion del
encabezado y la parte resolutiva del presente proveido, previa facturacion que realizara la Subdireccion
Administrativa y Financiera de la CSB.

ARTICULO DECIMO TERCERO: Notificar personalmente o por aviso segln sea el caso, el contenido de Ia
presente decision la empresa PUNTO DE SERVICIO LA VICTORIA DE MONTECRISTO S.AS, su
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Representante Legal o quien haga sus veces, conforme a lo estipulado en los articulos 67 y 68 de la ley 1437
de 2011.

PARAGRAFO: En caso de no ser posible la notificacion personal, esta se hara en los términos del articulo 68
de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO DECIMO CUARTO: Contra el presente proveido procede el Recurso de Reposicion ante la
Directora General de la Corporacion Auténoma Regional del Sur de Bolivar - CSB del cual podra hacerse uso
dentro de la diligencia de notificacion personal o dentro de los Diez (10) dias habiles siguientes a ella o la
desfijacion del edicto, segin lo establecido en el articulo 76 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

ARTICULO DECIMO QUINTO: Ordenar la publicacion del presente Acto Administrativo en Boletin Oficial de la
Corporacion Auténoma del Sur de Bolivar CSB, a través de su Pagina Web, conforme lo dispone el articulo 71
de la Ley 99 de 199@}/.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Expediente: 2024- 073
Proyecto: Jose Torres — Asesor Juridico CSB
Reviso: Ana Mejia Mendivil. - Secretaria General CSB
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